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IC KONTROL STANDARTLARI UYUM EYLEM PLANI SAYISAL VERILERI

IC KONTROL |STANDART STANDART ADI BELIRLENEN EYLEM
BIiLESENLERI KODU

KONTROL 1 Etik Degerler ve Diiriistliik 6 2

ORTAMI 2 Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler 7 3

3 Personelin Yeterliligi ve Performansi 8 4

4 Yetki Devri 5 1

RISK 5 Planlama ve Programlama 6 1

DEGERLENDIRME 6 Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi 3 6

KONTROL 7 Kontrol Stratejileri ve Y ontemleri 4 0

FAALIYETLERI 8 Prosediirlerin Belirlenmesi ve 3 0
Belgelendirilmesi

9 Gorevler Ayrilig 2 0

10 Hiyerarsik Kontroller 2 0

11 Faaliyetlerin Stirekliligi 3 1

12 Bilgi Sistemlerinin Kontrolleri 3 4

BILGI VE 13 Bilgi ve iletisim 7 0

[LETISIM 14 Raporlama 4 1

15 Kayit ve Dosyalama Sistemi 6 1

16 Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi 3 0

IZLEME 17 I¢ Kontroliin Degerlendirilmesi 5 3

18 I¢c Denetim 2 0
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Standart
Kod
No

Standart ve Genel
Sart

Mevcut Durum

Eylem
Kod
No

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu
Birim

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikt1/ Sonug

Tamamlanma
Tarihi

ACIKLAMA

KOS 1

Etik Degerler ve Diiriistliik: P

ersonel davranislarim belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmahidir.

KOS 1.1

I¢ kontrol sistemi ve isleyisi
yOnetici ve personel tarafindan
sahiplenilmeli ve
desteklenmelidir.

Hazirlanmus bir i¢ kontrol standartlart uyum
eylem plan1 mevcuttur. ¢ kontrol uyum
eylem plan1 yonergesi hazirlanms, “I¢
Kontrol Mevzuatr” konulu egitim verilmis,
Tiim miidiirliiklere i¢ kontrol brosiirii
dagitilmis ve i¢ kontrol ¢alisma grubu
olusturulmustur.2021-2022 yili ¢ Kontrol
Uyum Eylem Plan1 hazirlanmustir.
Hazirlandiktan sonra Belediyemizin Web
sayfasindan yayinlanmus, ,birim
miidiirliiklerine dagitilmis, her y1l aralik
aylarinda ger¢eklesme raporlart
hazirlanarak ilgili kurumlara génderilmistir,
2023-2024 y1li 1.S.U.E.P hazirlanmis 2023
yilt ocak ayinda web sayfasinda
yayinlanarak, birim midiirliiklerine
gonderilecek, her y1l aralik aylarinda da
gercekleme sonuglari raporlanacaktir.

KOS
111

2023-2024 i¢ Kontrol Eylem Plani
web sayfasinda yayinlanacaktir.

S.G.M.

Bas.Yay.ve
Hik.ils.Md.

Web
Sayfasinda
duyuru

Ocak 2023
Ocak 2024

KOS 1.2

Idarenin yoneticileri i¢ kontrol
sisteminin uygulanmasinda
personele 6rnek olmalidirlar.

I¢ Kontrol sistemi iist yonetim tarafindan
benimsenmistir. i¢ Kontrol Calismalart
Genelgesi yayinlanmis. Ayrica birim
yoneticileri i¢ kontrol sisteminin dnemini
benimseyip yapilan toplanti ve egitimlere
katilimi saglanmustir.

Mevcut durum yeterlidir.

Yeterli giivence
saglanmistir. Bu nedenle
yeni bir diizenleme ve
uygulamaya gerek
goriilmemistir.

KOS 1.3

Etik kurallar bilinmeli ve tim
faaliyetlerde bu kurallara
uyulmalidr.

Belediye Etik Kurulu olusturulmustur. Etik
Kurallar belirlenerek tiim personele
duyurulmustur. Kamu gérevlileri etik
davranis ilkeleri ile bagvuru usul ve esaslari
hakkinda yonetmelik gergevesinde belediye
personeli ile etik sozlesmesi imzalanmistir.

Mevcut durum yeterlidir.

Yeterli giivence
saglanmistir. Bu nedenle
yeni bir diizenleme ve
uygulamaya gerek
goriilmemistir.

KOS 1.4

Faaliyetlerde diiriistliik,
saydamlik ve hesap verebilirlik
saglanmalidir.

Mevcut durumumuzu yansitan donemsel
raporlar kamuoyunun erisimine agiktir ve
kamu hizmet standartlarimiz erisilebilir
durumdadir.

Mevcut durum yeterlidir.

Yeterli glivence
saglanmistir. Bu nedenle
yeni bir diizenleme ve
uygulamaya gerek
goriilmemistir.




KOS 1.5

Idarenin personeline ve hizmet
verilenlere adil ve esit
davranilmalidir.

Belediyemiz birimlerinin ¢alismalarina
yonelik kamu hizmet standartlan
mevcuttur. Hata, usulsiizliik, yolsuzluk ve
ayrimciligin 6nlenmesi hakkinda genelge
yayimlanmis, kurum personeli ve hizmet
sunulan kisilere adil ve esit davranilmasi
hususunda gerekli duyarlilik saglanmistir.
Bilgilendirme c¢alismalar1 devam
edilecektir. Halkin istek ve sikayetleri
Beyaz Masa tarafindan kabul edilip, ilgili
birimlerce ¢oziime kavusturulmaktadir.

KOS
151

Hizmet standartlar1 tablolari
gerektiginde giincellenmektedir.

S.G.M.

Tim
Birimler

Hizmet
Standartlari
Tablosu

Ocak 2023-
Ocak 2024

KOS 1.6

Idarenin faaliyetlerine iliskin
tiim bilgi ve belgeler dogru, tam
ve giivenilir olmalidir.

Belediyemiz birim faaliyet raporlarinda
miidiirliik harcama yetkilileri tarafindan
kendi faaliyetleri ile ilgili bilginin
giivenilirligi konusunda i¢ kontrol giivence
beyani imzalanmaktadir.

Mevcut durum yeterlidir.

Yeterli giivence
saglanmistir. Bu nedenle
yeni bir diizenleme ve
uygulamaya gerek
goriilmemistir.
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Standart Eylem Isbirligi
Kod SRS CETE] Mevcut Durum Kod Ongoriilen Eylem veya Eylemler SOItu_m i Yapilacak | Cikt1/Sonuc Tamam! anma ACIKLAMA
Sart Birim o Tarihi
No No Birim
KOS 2 Misyon Organizasyon Yapisi ve Gorevler :idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gorev tammlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapist
olusturulmahdir.
Sehzadeler Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plani Yeterli ciiven
— idarenin misyonu yazili olarak hazirlanmusgtir. Vizyon, misyon, ilke ve aev{ca nmg;u tl: lcge nedenl
N belirlenmeli, duyurulmali ve degerlerimiz planda tanimlanmis, ve bunun ile - Sagianmistir. Bu nedenie
n P oo Mevcut durum yeterlidir. yeni bir diizenleme ve
O personel tarafindan ilgili personele bilgilendirme duyurulari uygulamaya gerek
X benimsenmesi saglanmalidir. yapilmustir. Belediye i¢inde misyon ve vizyonun e o
< goriilmemistir.
yazili oldugu panolar asilmistir
Belediyemiz birim miidiirliiklerinin gérev
Misyonun gergeklestirilmesini tanimlar1 hazirlanmistir Is akis semalari Birimlerin ¢aligma yonetmelik ve
m saglamak tizere idare birimleri hazirlanmistir. Gerektiginde giincellenmektedir. yonergeleri gerekli goriildiigiinde . . .
.. . I L . . . KOS .. Lo S.G.M Tiim Giincel ¢aligma | Nisan 2023-
8 ve alt birimlerince yiiriitiillecek Birim ¢aligma yo6nergeleri her yil nisan ayinda 291 her y1l giincellenip, giincellenen Birimler Sneraclor Nisan 2024
v gorevler yazili olarak giincellenmesi gereken yonergeler komisyonca - yonergeler ilgili birimlere teblig yonerg
tanimlanmali ve duyurulmalidir. | incelenerek onayin ardindan ilgili birimlere teblig edilecektir.
edilmektedir.
I%ig}zrril:;ﬂ:zlgﬁe %::](;gim Gorev dagilim cizelgeleri yapilmistir ve ilgililere Yeterli giivence
2 ?li Kin vetki ve sofu mluluklarn: teblig edilmistir. Gorev dagilim cizelgeleri saglanmustir. Bu nedenle
8 kas sa Zn Srev dagihm birimde personel degisikligi oldugunda Mevcut durum yeterlidir. yeni bir diizenleme ve
< izpl y ; gl curul 1’%1 I giincellenerek yeni baslayan personele teblig uygulamaya gerek
GIZEIEESI OSIUILMA 1 Ve edilmektedir. goriilmemistir.
personele bildirmelidir.
< idarenin ve birimlerinin teskilat Bele.tdiyenin teskilat semasi performans programi, Yeterli giivence
N emast olmalt ve buna bagli faaliyet raporlarinda web sayfasinda saglanmustir. Bu nedenle
n § ! ve buna bag ayinlanmaktadir. Birim miidiirlikklerinin teskilat Mevcut durum yeterlidir eni bir diizenleme ve
O olarak fonksiyonel gérev yay 3 y M
v - 1Y 8or semalar1 yonetmelik ve yonergelerinde uygulamaya gerek
dagilimi belirlenmelidir.
) bulunmaktadir. Gerektiginde giincellenmektedir. goriilmemistir.
Belediyemizin yasal belirlenmeler gercevesinde -
. . Yeterli giivence
: . .. .. olusturulmus organizasyon yapisi ve temel yetki -
Idarenin ve birimlerinin - . . saglanmigtir. Bu nedenle
. .| ve sorumluluk dagilimi belirlenmis olup bu P
) organizasyon yapisi, temel yetki < ilirlik k I yeni bir diizenleme ve
o ve sorumluluk dagilimi, hesap dogrultuda hesap_verebl ITlIK VE uygun kurumsa - uygulamaya gerek
8 verebilirlilik ve uvaun r’a orlama raporlama sistemi olusturulmustur. Mevcut durum yeterlidir. Sriilmemistir
< liskisini o6s terecﬁ ekilr()ie Ust yonetici tarafindan gerekli goriilmesi halinde & sur.
olr$na11dlrg ¥ Belediyemiz organizasyon yapisi gozden
' gegirilerek gerektiginde yeniden revize
edilmektedir.
© Idarenin ybneticileri, Hassas Gorevler brosiirii ve yonergesi
N faahyetlezrm yuru_tqlmpsmde hazirlanmig ve biitiin miidiirlikklere dagitilmagtir. KOS | Miudiirliikler tarafindan hassas Tim S.G.M Hass_as Gorev | Ocak 2023-
8 hassas gorevlere iligkin 26.1 Srevler siincellenccektir Birimler Tespit Formu | Ocak 2024
< prosediirleri belirlenmeli ve o g gt ' Ve Prosediirleri
pesonele duyurmalidir.
Yoneticiler ve galisanlar arasinda islevsel bilgi, Her hafta ve her ay biitiin
. PO .. Haftalik aylik
. C o yetenek ve tecriibeye dayanan bir i boliimii birimlerden haftalik ve aylik -
S Her diizeydeki yoneticiler ilmistir. Yapilacak faaliyetler igin izlenecek raporlar alinacaktir. Her yil raporlar, birim
N verilen gorevlerin sonucunu yaprimigur. raptiacax faaltyctier i¢ enece KOS aporlar ainacaxtir. Hier y Tim Ozel Kalem performans Aralik 2023-
8 izlemeve vénelik mekanizmalar yol ve yontemler kesin ve agik kurallar seklinde 271 hazirlanan performans programi ve Birimler | Md./S.G.M roorami ve | Aralik 2024
v yey belirlenmistir. o faaliyet raporlar ile proje ve T prog :
olusturrmalidir. - HI - birim faaliyet
faaliyetlerin izlenmesi raporu

saglanacaktir.




| - KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Standart Eylem Isbirligi
Kod SEGERTT v G Mevcut Durum Kod Ongoriilen Eylem veya Eylemler Sor_u_m e Yapilacak | Cikt1/ Sonug Tamam.l el ACIKLAMA
Sart Birim - Tarihi
No No Birim
KOS 3 | Personelin Yeterliligi ve Performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamah, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik 6nlemler almahdir.
— insan kaynaklari yonetimi, Insan Kaynaklar tarafindan yeni ise giren ;evtlz rrlllrriutvl:nlgi nedenle
@ idarenin amag ve hedeflerinin personele, oryantasyon egitimleri siirekli . S anmistir.
(%} A o : - Mevcut durum yeterlidir. yeni bir diizenleme ve
(@) gergeklesmesini saglamaya yonelik | verilmektedir.
v olmalidir uygulamaya gerek
) gorillmemistir.
Idarenin yénetici ve personeli ; P S .
~ Srevlerini etkin ve otkili bir Idarenin yonetici ve personelinin gorevlerine ) )
$ gekil de viiriitebilecek bilgi iligkin siire¢ ve egitim ihtiyag analizleri KOS Esitim verilecektir Ins. Kay. Tim Thtiyag analiz Ocak 2023-
(e} § ¢y - &l yapilmaktadir. Thtiyag analizleri giincellenerek, 321 & ' ve Egt. Md. | Birimler listesi Ocak 2024
< deneyim ve yetenege sahip opiti Imesi kmektedi
gitim verilmesi gerekmektedir.
olmalidir.
. [ Yeterli giivence
2 Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli Meslek} yeterlilige iliskin mevcutnm"e\{.z uat saglanmistir. Bu nedenle
O usullerine uyulmaktadir. Ayrica yiiriitiilmekte olan - P
%) ve her gérev igin en uygun ; . - S0 Mevcut durum yeterlidir. yeni bir diizenleme ve
O . o hizmetlerin verim ve kalitesini artiracak
v personel segilmelidir. i L Imaki uygulamaya gerek
personelin se¢imi yapilmaktadir. 22 .
goriilmemisgtir.
< P?rsopelln.lse alinmast ile Gorevde ilerleme ve yiikselmesinde liyakat Yevterh guvence
o gorevinde ilerleme ve ilkelerine uyulmaktadir saglanmistir. Bu nedenle
%2} iikselmesinde liyakat ilkesine Y ' Mevcut durum yeterlidir. eni bir diizenleme ve
! Yy y b
g uyulmali ve bireysel performansi uygulamaya gerek
g0z Oniinde bulundurulmalidir. goriilmemisgtir.
i | Hergrevigin gerekli egitim Belediyemizde hizmet ici egitim faaliyetleri Yeterli giivence
o ihtiyaci belirlenmeli, bu ihtiyact . . ! saglanmistir. Bu nedenle
. e . : birimlerden gelen talepler ve gorevlerin o P
%) giderecek egitim faaliyetleri her y1l P o Mevcut durum yeterlidir. yeni bir diizenleme ve
O R . gerektirdigi niteliklerden dogan ihtiyaglar
v planlanarak yiiriitiilmeli ve - PR X uygulamaya gerek
 ies . o dogrultusunda yiiriitiilmektedir. e A
gerektirdiginde giincellenmelidir. goriilmemigtir.
Personclin yetel:hhgl ve Performans degerlendirme yonergesi hazirlanmig Ye}erh gtvence
© performansi bagli oldugu ve personele duvurulmustur saglanmistir. Bu nedenle
2 yoneticisi tarafindan en az yilda bir P Y stur. Meveut durum veterlidir yeni bir diizenleme ve
(@) kez degerlendirilmeli ve Y ’ uygulamaya gerek
X degerlendirme sonuglar1 personel goriilmemistir.
ile goriisiilmelidir.
. ) L Performansi yetersiz bulunan ve
) ) Egitim seminerleri ver_llmekte ve yapilan performans diisiikliigiiniin sebebinin . .
Performans degerlendirmesine performans degerlendirmelerde yiiksek KOs egitim eksikligi oldugu saptanan Ins. Kay. Tim Egitim Program Aralik 2023-
gbre performanst yetersiz bulunan | performans gésteren personel 371 personele yetersiz oldugu konularda ve Egt. Md. | Birimler Aralik 2024
™~ personelin performansini diillendirilmektedir. egitim semineri verilecektir.
gelistirmeye yonelik énlemler Performansi yetersiz bulunan ; . L
8 alinmal, yiiksek performans KOS personlin ge{ektigin de gorev yeri Ins;Kay. Tiim Yer Degistirme Aralik 2023-
X gosteren personel igin 3.7.2 degistirilecektir. ve Egt. Md. | Birimler Yazist Aralik 2024
odiillendirme mekanizmalari Yanil f deserlendirmelerd Tkrami
gelistirilmedir. KOS f‘lfsle*l‘(n ii;omﬁs 62%::;“ ;f;;:lr ¢| ins. Kay. Tim s ;’;‘;Zl ein Aralik 2023-
373 | yuxsexper ns g p ve Egt. Md. | Birimler Cemest Aralik 2024
ddiillendirilecektir. enciimen karari
Personel istihdami, yer degistirme, L . . -
P o Personel istihdami, yer degistirme, iist gérevlere Yeterli giivence
iist gorevlere atanma, egitim, o - . Lo -
© - . .. .o | atanma, egitim, performans degerlendirmesi gibi saglanmistir. Bu nedenle
@ performans degerlendirmesi, 6zliik insan kaynaklari yonetimine iliskin hususlar eni bir diizenleme ve
[ haklar1 gibi insan kaynaklari yn M $ Mevcut durum yeterlidir. ¥
O T . mevzuat gergevesinde yapilmaktadir. uygulamaya gerek
< yonetimine iligkin 6nemli hususlar

yazili olarak belirlenmis olmali ve
personele duyurulmalidir.

goriilmemistir.
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Standart Eylem Isbirligi
Kod SRS CETE] Mevcut Durum Kod Ongoriilen Eylem veya Eylemler SOItu_m i Yapilacak | Cikt1/Sonuc Tamam! anma ACIKLAMA
Sart Birim ae Tarihi
No No Birim
KOS 4 | Yetki Devri:idareler yetkiler ve yetki devrinin sinirlari agik¢a belirlenmeli ve yazih olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmalidir.
Is siirec analizine iliskin ¢alismalar
baslatilmistir. birimlerin is ve islemlerinin akis
semalar1 hazirlanmustir. Is akis Semalar
— is akis siireglerindeki imza ve hazirlanmaktadir. Gerekli goriildiigiinde
<~ ~- ; o i
- - giincellenmektedir. KOS ; - . Tiim S.G.M. Is akis Ocak 2023-
1%} S
4 onay mercileri belirlenmeli ve 411 Is akis semalar giincellenecektir. Birimler semalart Ocak 2024
v personele duyurulmalidir.
Yetki devirleri, iist yonetici Belediyemizin yetki devirleri belirlenmis; Yeterli giivence
o~ tarafindan belirlenen esaslar yetkinin sinirlarini gosterecek sekilde yazili saglanmustir. Bu nedenle
s g:erc;evesmd? devredilen yetkmm olarak personele duyurulmustur. Mevcut durum yeterlidir yeni bir diizenleme ve
o sinirlarini gosterecek sekilde uygulamaya gerek
X yazil olarak belirlenmeli ve goriilmemistir.
ilgililere bildirilmelidir.
Faaliyetlere iliskin devredilecek yetkiler; ilgili Yeterli giivence
™ yasalar, gorev ve ¢alisma yonetmelikleri ve saglanmigtir. Bu nedenle
;r) Yetki devri devredilen yetkinin | organizasyon semast iizerinden hiyerarsik Meveut durum veterlidir yeni bir diizenleme ve
(@] 6nemi ile uyumlu olmalidir. kademeler iginde belirlenmektedir. Devredilen Y ' uygulamaya gerek
2 yetkinin dnemine gore yetki devri goriilmemistir.
yapilmaktadir.
Yetki devri gorevin gerektirdigi bilgi, deneyim Yeterli giivence
< Yetki devredilen personel ve yetenege sahip, uygun personele saglanmistir. Bu nedenle
- P e S
o gorevin gerektlrdlg} bllglf yapilmaktadir. Meveut durum yeterlidir. yeni bir diizenleme ve
o deneyim ve yetenege sahip uygulamaya gerek
X olmalidur. goriilmemistir.
Yetki devredilen personel, Yetki devirlerinde devir edilen personel ile Yeterli giivence
0 yetkinin kullanimina iliskin devreden personel arasinda, yetkinin saglanmistir. Bu nedenle
it olarak belli donemlerde yetki kullanimina iligkin stirekli bilgi akist L yeni bir diizenleme ve
é devredene bilgi vermeli, yetki | saglanmaktadir. Bu konuda Yetki Devri Meveut durum yeterlidir. uygulamaya gerek

devreden ise bu bilgiyi
aramalidir.

Yonergesine gore davranilmaktadir.

goriilmemistir.
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Standart Eylem Isbirligi
Kod Szl e Cee Mevcut Durum Kod Ongoriilen Eylem veya Eylemler Sor_u_m lu Yapilacak GiLsn Tamam.l anna ACIKLAMA
Sart Birim f Sonug¢ Tarihi
No No Birim
Planlama ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlari gergeklestirmek igin ihtiya¢c duyduklar1 kaynaklari iceren plan ve prgramlarini olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin
RDS 5
plan ve programlara uygunlugunu saglamahdir.
Idareler, misyon ve vizyonlarini Mevzuatta ongoriildigii tizere belediyemiz Yeterli giivence
olusturmak, stratejik amaglar ve 2020 - 2024 yillarini kapsayan stratejik saglanmustir. Bu nedenle
u'_;- Olgiilebilir hedefler saptamak, plant ilgili yasal diizenlemeler ¢ergevesinde yeni bir diizenleme ve
8 performanslarini dlgmek, izlemek katilime1 bir model ile hazirlanmig ve Mevcut durum yeterlidir. uygulamaya gerek
o ve degerlendirmek amaciyla meclis karari ile kabul edilmistir. goriilmemistir.
katilimer yontemlerle stratejik plan
hazirlamalidir.
Belediyemizde her y1l yiiriirlikteki
idareler, yiiriitecekleri program, ﬁz‘:ﬁiﬁﬁ:ﬁ:z:iﬁ;fzrfogans programi
S‘)— faaliyet ve projeleri ile bunlarmn duvurulmaktadir th RDS Performans Programi hazirlanarak ilgili S.GM Tim Birim Ocak 2023
@ kaynak ihtiyacini, performans hedef | “" ’ 591 kurumlara gonderilecek, Belediyemizin B Birimler Performans | Ocak 2024
o ve gostergelerini igeren performans - web sayfasinda yayinlanacaktir. Programi
programi hazirlamalidir.
- idareler, biitcelerini stratejik Belediye biitgesi stratejik plan VT y Ye}erh giivence
5 lanlarina ve performans performans programina uygun olara o sagl_anmlstlr. Bu nedenle
1%} p hazirlanmaktadir ve performans Mevcut durum yeterlidir. yeni bir diizenleme ve
[a] programlarina uygun olarak . . . R
x maliyetleriyle biitge arasindaki bag uygulamaya gerek
hazirlamalidir. - % L
saglanmaktadir. goriilmemistir.
Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili Faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve Yeterli giivence
> mevzuat, stratejik plan ve performans programiyla belirlenen amag ve saglanmistir. Bu nedenle
@ performans programiyla belirlenen | hedeflenen uygunlugu saglamaktadir. Her Mevcut durum yeterlidir. yeni bir diizenleme ve
o amag ve hedeflere uygunlugunu yil performans programi hazirlanirken ilgili uygulamaya gerek
saglamalidir. faaliyetler belirlenmektedir. goriilmemistir.
Stratejik Plan katilime1 bir Yeterli giivence
0 Yoneticiler, gorev alanlart anlayis cergevesinde 6n analiz ¢aligmalar saglanmistir. Bu nedenle
3 gercevesinde idarenin hedeflerine yapilarak hazirlanmis, midiirliikler Meveut durum veterlidir yeni bir diizenleme ve
a uygun 6zel hedefler belirlemeli ve | tarafindan idarenin hedeflerine uygun 6zel Y ' uygulamaya gerek
o personeline duyurmalidir. hedefler Performans programinda goriilmemistir.
tanimlanmistir.
Belediyemiz biinyesinde yapilan stratejik Yeterli giivence
© idarenin ve birimlerinin hedefleri plan Qahlsmala_rmdzi ld.?ren.u? ve bmmlg rn sagl_an‘rms.t.lr. Bu nedenle
o er ot g . hedefleri spesifik, 6lgiilebilir, ulagilabilir, - yeni bir diizenleme ve
%) spesifik, 6lciilebilir, ulasilabilir, S o . . Mevcut durum yeterlidir.
la) e L ilgili ve siireli olarak belirlenmektedir. uygulamaya gerek
o ilgili ve siireli olmalidir.

goriilmemistir.
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Il - RISK DEGERLENDIRME STANDARTLARI

Standart Eylem isbirligi
Kod SEMEETIY EEe Mevcut Durum Kod Ongoriilen Eylem veya Eylemler Sor:u_m ln Yapilacak | Cikt1/ Sonug Tamam_l anma ACIKLAMA
No Sart No Birim Birim Tarihi

I¢ kontrol sistemi ve risklerin belirlenmesi Risk calisma grubu birim faaliyetlerinde
kapsaminda tiim birimlerde amag ve amag ve hedeflerine iliskin riskleri tespit . - . .
T - RDS A Tim S.G.M Birim Risk Ekim 2023
) hedeflere yonelik risk belirleme ¢aligmalari 6.1.1 edecek ve her birimin risk raporlari Birimler Ravorlart
Idareler, her y1l sistemli bir sekilde yaptirilmistir. Yeni eylem plani doneminde o giincellenecektir. P
amag ve hedeflerine yonelik riskleri | riskler tekrar degerlendirilecek ,
belirlemelidir. giincellenerek raporlanmasi saglanacaktir. Belirlenen riskler risk degerlendirme
RDS | kuruluna sunulacak ve risk degerlendirme S.G.M Mali Idare Risk Ekim 2023
6.1.2 | kurulu tarafindan idare risk raporlart Hzm.Md. Raporlari
olugturulacaktir.
Risklerin tespit edilmesinden sonra risk Rlst degeﬂend.lr;nlf kuﬂ.ﬂu Pe.l.edlye
degerlendirmesi siireci gergeklestirilmis ve baskani veya ris oordlnat.oru Risk
. - . A . RDS | baskanliginda yilda en az bir defa Tim - . Aralik 2023
risklerin puanlar1 belirlenmistir. Yeni eylem . S.G.M L Degerlendirme
. . - . . . 6.2.1 | toplanarak risk ¢aligma grubundan gelen Birimler
Risklerin gergeklesme olasiligi ve plan1 déneminde riskler tekrar - - . Raporu
S . - S risk degerlendirme raporunu
muhtemel etkileri yilda en az bir kez | degerlendirilecek ve raporlanmasi o .
L L 5 goriiseceklerdir.
analiz edilmelidir. saglanacaktir.
Gerektiginde idare risk raporlari revize .
RDS - - Tim .
6.0.2 edilecektir. S.G.M Birimler Risk Raporu Aralik 2023

Yapilan risk analiz ¢aligmalari
sonucunda, Risk degerlendirme
kurulunca, belirlenmis olan risklere kars1

Risklerin tespit edilmesi ve
degerlendirilmesi siireci sonrasi riskler

verilecek cevaplar belirlenmis ve risk eylem | RDS alnacak énlemler ilgili birimlere S.GM Tum Risk Eylem Aralik 2023
Risklere kars1 alinacak 6nlemler puant olusturulmustur. 6.3.1 gonderilerek, riskleri giderici ve 6nleyici Birimler Plam
belirlenerek eylem planlari islemlerle ilgili eylem planinin
olusturulmalidir. olusturulmas! saglanacaktir.
Hazirlanan risk eylem plani intranet Risk eylem
RDS | ortaminda tiim ¢alisanlarin bilgisine S.GM Tim lant vavin Aralik 2023
6.3.2 | sunulmak tizere yayimlanacaktir. = Birimler P sayfs';ssln
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1l - KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Standart Eylem Isbirligi
Kod SRS EE ] Mevcut Durum Kod Ongoriilen Eylem veya Eylemler Sor.”.m e Yapilacak | Cikt1/ Sonug Tamam! anma ACIKLAMA
Sart Birim f Tarihi
No No Birim
Kontrol stratejileri ve yontemleri: idareler, hedeflerine ulasmayi amaclayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlenmeli ve uygulamahdir.
KES 7
Her bir faaliyet ve riskleri i¢in uygun Risk analizi ¢aligmalari Yeterli giivence
kontrol strateji ve yontemleri (diizenli gergeklestirilmis ve belirli araliklarla saglanmustir. Bu nedenle
= gozden gecirme, ornekleme yoluyla gozden gecirilmektedir. Risk analizi yeni bir diizenleme ve
N o L
5 kontrol, karsllastlma, onaylavma, caligmalari 11§‘rlskleir igin uygun Meveut durum yeterlidir. uyg.l_JIamaya gerek
LL raporlama, koordinasyon, dogrulama, kontrol strateji ve yontemleri de goriilmemistir.
¥ analiz etme, yetkilendirme, gozetim, uygulanmaya baglanmistir.
inceleme, izleme v.b) belirlenmeli ve
uygulanmalidir.
~ Kontroller; gerekli hallerde, islem Beledlyemluz de kapsamll ma}l Ye}erh glivence
: A . - IR kontroller, 6n mali kontrol, 6deme saglanmigtir. Bu nedenle
b oncesi kontrol, siire¢ kontrolii ve islem L - A
P sonrast kontrolleri de kapsamalidi asamasinda gerceklestirilen kontroller Mevcut durum yeterlidir. yeni bir diizenleme ve
v P ’ uygulanmakta ve harcama birimlerince uygulamaya gerek
stire¢ kontrolleri gerceklestirilmektedir. goriilmemistir.
Kontrol faaliyetleri, varliklarmn Igili m?vzuat"g:er(;t_ay_esnide varliklarin Yevterh glivence
) . L .. e kontrolii ve giivenligi saglanmasi saglanmistir. Bu nedenle
: donemsel kontroliinii ve giivenliginin . A . S
(= - islemleri siirdiiriilmekte, tim - yeni bir diizenleme ve
(%) saglanmasini kapsamalidir. . Mevcut durum yeterlidir.
18 taginirlarin elektronik ortamda uygulamaya gerek
X kayitlarinin yapilmasi saglanmaktadir. goriilmemistir.
Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti | Belediyemizde gerekli kontroller Yeterli giivence
:r_ beklenen faydayr asmamalidir. uygulanmaktadir. saglanmigtir. Bu nedenle
o Mevcut durum yeterlidir. yeni bir diizenleme ve
v uygulamaya gerek

goriilmemistir.
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11l - KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Standart Eylem Isbirligi
Kod Standart ve Genel Mevcut Durum Izod Ongoriilen Eylem veya Eylemler Sonju_mlu Yapllacgak Cikt1/ Sonug Tamam!apma ACIKLAMA
Sart Birim o Tarihi
No No Birim
KFS 8 Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri icin gerekli yazih prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin

erisimine sunmahdir.
Idareler, faaliyetleri ile mali karar | Kurum genelindeki faaliyetler ile mali karar ve Yeterli giivence

:0! ve iglemleri hakkinda yazili islemler mevzuata uygun olarak yiiriitiilmektedir. saglanmistir. Bu nedenle

@ prosediirler belirlemelidir. Mevcut durum yeterlidir. yeni bir diizenleme ve

v uygulamaya gerek

goriilmemistir.

Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, | Birimlerde tiim faaliyetlere iligkin siire¢ Yeterli giivence

g faaliyet veya mali karar ve hiyerarsisi olugturulmus ve belirlenen siiregte is saglanmistir. Bu nedenle

o islemin baslamast, uygulamasi ve | akis semalari ¢izilmistir. Prosediirler Mevcut durum yeterlidir yeni bir diizenleme ve

v sonuglandirilmasi agamalarini belirlenmistir. Is akis semalar1 hazirlama rehberi uygulamaya gerek
kapsamalidir. tiim birimlere gonderilmistir. goriilmemistir.
Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, | Faaliyetler ile mali karar ve islemler mevcut Yeterli giivence

g giincel, kapsamli, mevzuata mevzuat ¢ergevesinde gergeklestirilmektedir. saglanmistir. Bu nedenle

o uygun ve ilgili personel tarafindan Mevcut durum yeterlidir yeni bir diizenleme ve

v anlagilabilir ve ulagilabilir uygulamaya gerek

olmalidir.

goriilmemistir.
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Her faaliyet veya mali karar ve iglemin
onaylanmasi, uygulanmasi,
kaydedilmesi ve kontrolii gorevleri
farkli kisilere verilmelidir.

Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle
gorevler ayrilig1 ilkesinin tam olarak
uygulanamadig idarelerin yoneticileri
risklerin farkinda olmali ve gerekli
onlemleri almalidir.

Yapilan her faaliyet, mali karar ve
islemler mevzuata uygun olarak farkli
personel tarafindan yapilmaktadur. Is
akislarinda da gorevler ayriligi ilkesi
cercevesinde hareket edilmigtir

Personel eksikligine bagl olarak gorevler
ayrilig1 ilkesinin tam olarak
uygulanamadig: herhangi bir durum s6z
konusu degildir .

Mevcut durum yeterlidir.

Mevcut durum yeterlidir.

Yeterli giivence
saglanmistir. Bu nedenle
yeni bir diizenleme ve
uygulamaya gerek
Oriilmemistir.

Yeterli giivence
saglanmustir. Bu nedenle
yeni bir diizenleme ve
uygulamaya gerek
goriilmemistir.
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1l - KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Standart Eylem isbirligi
Kod SIEMEETY EEEl Mevcut Durum Kod Ongoriilen Eylem veya Eylemler Sor:u_m ln Yapilacak | Cikt1/ Sonu¢ Tamam_l l'c:_nma ACIKLAMA
No Sart No Birim Birim Tarihi

Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve Yoneticiler tarafindan mevcut ig yapma Yeterli giivence
stirekli bir sekilde uygulanmasi i¢in | bigimleri tizerinden tiiziik, yonetmelik gibi salan l’l’lgl tir. Bu nedenle
gerekli kontrolleri yapmalidir. mevzuat ¢ergevesinde kontroller Meveut durum yeterlidir yeii bir dsiizénleme ve
yapilmaktadir. uygulamaya gerek
goriilmemistir.

Yoneticiler, prosediir ve siireglerin etkili ve
stirekli bir sekilde uygulanmasi igin gerekli
kontrolleri yapmaktadir. Hata, usulsiizliik,
yolsuzluk ve ayrimciligin 6nlenmesi
hakkinda genelge ve mevcut mevzuat
hiikiimlerine dayanilarak saptanan
usulsiizliiklerle ilgili yasal siiregler
isletilmektedir.

Yoneticiler personelin is ve
islemlerini izlemeli ve onaylamali
hata ve usulstizliiklerin giderilmesi
igin gerekli talimatlar1 vermelidir.

Yeterli giivence
saglanmigtir. Bu nedenle
yeni bir diizenleme ve
Mevcut durum yeterlidir. uygulamaya gerek
goriilmemistir.
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Personel yetersizligi, gegici
veya siirekli olarak gorevden
ayrilma, yeni bilgi sistemlerine
gecis, yontem veya mevzuat
degisiklikleri ile olagantistii
durumlar gibi faaliyetlerin
stirekliligini etkileyen
nedenlere kars1 gerekli
onlemler alinmalidir.

Kurumumuzun faaliyetlerinin
siirekliligine engel durum s6z
konusu oldugunda, gérevden
ayrilan iist ve orta diizey
yoneticilerinin yerine ivedilikle
yeni yoneticiler atanmakta, degisen
mevzuat diizenli takip edilmekte,
faaliyetlerin gergeklesmesinde
stireklilik saglanmaktadu.

1111

Yeni bilgi sistemine gegis, yontem ve
mevzuat degisiklikleri gibi konularda
gerektiginde personelin intibakini
saglamak ve hizlandirmak amaciyla
egitim diizenlenecektir.

ins. Kay. ve
Est. Md

Tiim Birimler

Egitim Programi

Aralik 2023-
Aralik 2024

Gerekli hallerde usuliine uygun
olarak vekil personel
gorevlendirmelidir.

Gerekli hallerde vekil personel
gorevlendirilmesi yapilmaktadir.

Mevcut durum yeterlidir.

Yeterli glivence
saglanmistir. Bu nedenle
yeni bir diizenleme ve
uygulamaya gerek
goriillmemistir.

Gorevinden ayrilan personelin,
is veya iglemlerinin durumunu
ve gerekli belgeleri de igeren
bir rapor hazirlamasi ve bu
raporu gorevlendiren personele
vermesi yonetici tarafindan
saglanmalidir.

Gorevlerinden ayrilan personel is
veya iglemlerinin durumunu,
gerekli bilgi ve belgeleri hazirlanan
is akis semalarini, yetki / onay
matrislerine gore gorevlendiren
personellere aktarmaktadir.

Mevcut durum yeterlidir.

Yeterli giivence
saglanmistir. Bu nedenle
yeni bir diizenleme ve
uygulamaya gerek
goriilmemistir.
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1l - KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Standart
Kod
No

Standart ve Genel
Sart

Bilgi sistemlerinin siirekliligini ve

Mevcut Durum

Tiim bilgi sisteminin fiziki

Eylem

Kod
No

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Bilgi sistemlerinin stirekliligi ve
giivenirligini saglayacak kontroller

Sorumlu
Birim

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikt1/ Sonu¢

Tamamlanma

Tarihi

ACIKLAMA

giivenilirligini saglayacak kontroller giivenligini saglayan gelismis bir o . Bilgi fslem | Tiim Birimler | Bilgi Giivenlik Aralik 2023
yazili olarak belirlenmeli uygulanmalidir. | sistem vardir, uygulama kontrolleri 1211 Lgllr} i’aZlh lla(rqsegqlr lgr iivenlizi Miid. Prosediirleri
ve bilgi teknolojileri yonetim el{r.le(nece tlr‘(d..l 1gl guvenigl
stireglerinin kontrolleri ile ilgili };0 It;d?l;;(prose" it f':lr'l)lik
yazili prosediirlere ihtiyag vardir. urexiilix ve giveniiiric s . .. s .
1212 saglanmasi amaciyla bilgi Bilgi Islem | Tiim Birimler | Bilgi Sistemleri | Aralik 2023
o sistemleri yonergesi Miid. yonergesi
hazirlanacaktir.
Bilgi sistemine veri ve bilgi giris ile Veri girisi ve bilgi girisi 221 Z::ui‘;‘lzlavea:h‘f‘lf;:efiri‘iii‘e‘; Bilgi Islem | Tiim Birimler | Bilgi Gitvenlik | Aralik 2023
bunlara erisim konusunda konusunda kontroller mevcuttur. - belirlenecek};ir p Miid. Prosediirleri
yetkilendirmeler yapilmali, hata ve Ancak kontrollere iliskin yazili o —— -
P . L . . o Bilgi Sistemleri Yo6nergesinde
usulsiizliiklerin onlenmesi, tespit edilmesi | prosediirlere ihtiya¢ vardir. s - .. e .
ve diizeltilmesini saglayacak 1229 kullanici tanimlari ve Bilgi Islem | Tiim Birimler | Bilgi Sistemleri | Aralik 2023
- yetkilendirmelere iliskin kriterler Miid. yonergesi

mekanizmalar olusturulmalidir.

eklenecektir.

Idareler bilisim yonetisimini saglayacak
mekanizmalar gelistirmelidir.

Belediyemizin faaliyetleri bilgi
teknolojileri kullanilarak
gerceklestirilmektedir. Stirekli
takibi saglanip aksaklik oldugu
durumlarda ilgili mudiirlikle
gorisiilerek giderilmesi
saglanmaktadir.

Mevcut durum yeterlidir.

Yeterli giivence
saglanmistir. Bu nedenle
yeni bir diizenleme ve
uygulamaya gerek
goriilmemistir.
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IV — BILGI VE ILETISIM STANDARTLARI
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IV - BILGI ve ILETISIM STANDARTLARI
Standart Eylem isbirligi
Kod Standag;::: Genel Mevcut Durum Kod Ongoriilen Eylem veya Eylemler sg}"rjmu Yapilacak | Cikt1/ Sonug¢ Tan.]l?::ilﬁ?ma ACIKLAMA
No No Birim
Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve caismalarimn performansinin izlenebilmesi, karar alma siireclerinin saghkl bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi
amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmahdir.
Idarelerde, yatay ve dikey i¢ Dis 1let1§1rf1 kapsaminda kurumun mali Yeterli glivence
T AR yapisint gosteren raporlamalar kamuoyuna -
iletisim ile dis iletigimi L. L saglanmistir. Bu nedenle
> I resmi internet sitesi iizerinden zamaninda S
- kapsayan etkili ve siirekli bir .. . . yeni bir diizenleme ve
- [ . duyurulmaktadir. Stratejik plan donemlerinde L
& bilgi ve iletisim sistemi . - Mevcut durum yeterlidir. uygulamaya gerek
paydas anketleriyle paydaslarin goriis ve 1 L
2 olmalidir. PO e . goriilmemistir.
= oOnerileri alinmakta ve iletisim merkezine
(Beyaz Masa) gelen 6neri sikayet ve bilgi
edinme basvurulart ilgili birimlerce
cevaplanmaktadir.
Yoneticiler ve personel, Cl e . Mevcut durum yeterlidir. Yeterli giivence
S . P Kurumumuzda yeterli bilgi ve iletisim sistemi 9
&5 gorevlerini yerine P : saglanmistir. Bu nedenle
= R A . mevcuttur. Mevcut bilgi ve iletisim sisteminde S
getirebilmeleri igin gerekli ve o . L yeni bir diizenleme ve
£ . yonetici ve personel yetki sinirlari igerisinde
~ yeterli bilgiye zamaninda - N . - uygulamaya gerek
. H gerekli ve yeterli bilgiye ulasabilmektedir. 2o A
ulagabilmelidir. goriilmemistir.
) Bilgiler dogru, giivenilir, tam, | Bilgiler dogru, giivenilir ve tamdir. Bilgilerin Ye}erh guvence
s o T N saglanmustir. Bu nedenle
S kullanish ve anlasilabilir kullanish ve anlasila bilirligi konusunda tim - S
o PR e e Mevcut durum yeterlidir. yeni bir diizenleme ve
2 olmalidir. birimlerin ile Bilgi Islem Miidiirliigii arasinda Uvaulamava gerek
M iletigsim etkin bir sekilde saglanmaktadir. yg ya g
goriilmemistir.
Yoneticiler ve ilgili personel, Performans programi ve biitge iliskisini Ye}erh giivence
- performans programi ve saglanmistir. Bu nedenle
- . . . olusturan mevcut yazilim programi mevcuttur. e e
o biitgenin uygulanmasi ile e et P - yeni bir diizenleme ve
o Miidiirliiklerin biitgelerine iliskin ilgili Mevcut durum yeterlidir.
@ kaynak kullanimina iligkin K I - uygulamaya gerek
= diser bilail d 1simlara erisebilmektedir. A st
iger bilgilere zamaninda gorilmemistir.
erigebilmelidir.
Yfmet.lm. b1.1g1. sistemi, Yonetim bilgi sistemi yonetimin ihtiyag Yeterli giivence
w yonetimin ihtiyag duydugu < S : - -
utc S duydugu gerekli bilgileri raporlayabilmektedir. saglanmistir. Bu nedenle
a4 gerekli bilgileri ve raporlari - S o
< . . Mevcut durum yeterlidir. yeni bir diizenleme ve
k2] uretebilecek ve analiz yapma Uvaulamava gerek
M imkani sunacak sekilde yg yag
goriilmemistir.
tasarlanmalidir.
Yoneticiler, idarenin misyon, Idarenin misyon, vizyon, amag ve hedefleri Yeterli glivence
© vizyon ve amaglari kapsaminda, yoneticilerin katilimiyla proje ve saglanmistir. Bu nedenle
a4 cergevesinde beklentilerini faaliyetler konsolide edilerek tiim personelin - yeni bir diizenleme ve
i) gorev ve sorumluluklari ulagabilecegi sekilde duyurulmustur. Meveut durum yeterlidir. uygulamaya gerek
M kapsaminda personele goriilmemistir.
bildirmelidir.
~ ;da.re.mn yatay ve dikey . Belediyemizde yonetici ve personel Yeiterh guvence
s iletisim sistemi personelin toplantilan vapiimaktadir saglanmistir. Bu nedenle
b degerlendirme, 6neri ve P yap ’ Mevcut durum yeterlidir. yeni bir diizenleme ve
= sorunlarini iletebilmelerini uygulamaya gerek
saglamalidir. goriillmemistir.
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Idareler, her yil, amaglari,
hedefleri, stratejileri, varliklari,
yiikiimliikleri ve performans
programlarini kamuoyuna
agiklamalidir.

Kurumumuzda mevzuat hiikiimleri
dogrultusunda stratejik plan, performans
programu ve faaliyet raporu ve i¢ kontrol
standart uyum eylem plan1 hazirlanmakta
ve kurum web sitemizde kamuoyuna
duyurulmaktadir.

Mevcut durum yeterlidir.

Yeterli giivence
saglanmistir. Bu nedenle
yeni bir diizenleme ve
uygulamaya gerek
goriilmemistir.

Idareler, biitgelerinin ilk alt1
aylik uygulama sonuglari,
ikinci alt1 aya iligkin
beklentiler ve hedefler ile
faaliyetlerini kamuoyuna
agiklamalidir.

Belediyemiz saydamlik ve hesap
verilebilirlik ilkeleri dogrultusunda
biitgesinin ilk altt aylik uygulama
sonuglarini, ikinci alt1 aya iliskin
tahminlerini i¢eren mali durum ve
beklentiler raporunu kurum web
sitemizden ve hedefler ile faaliyetlerini
kamuoyuna duyurmaktadir.

Mevcut durum yeterlidir.

Yeterli giivence
saglanmistir. Bu nedenle
yeni bir diizenleme ve
uygulamaya gerek
goriilmemistir.

Faaliyet sonuglar1 ve
degerlendirmeler idare faaliyet
raporunda gostermeli ve
duyurulmalidir.

Faaliyetlerin gerceklesmeleri, hedefte
sapma miktarlar1 ve sebeplerinin
degerlendigi faaliyet raporlart mevzuat
geregince hazirlanip belediyemiz internet

sayfasindan kamuoyuna duyurulmaktadir.

Mevcut durum yeterlidir.

Yeterli giivence
saglanmustir. Bu nedenle
yeni bir diizenleme ve
uygulamaya gerek
gérﬁlmemistir.

Faaliyetlerin gozetimi
amaciyla idare iginde yatay ve
dikey raporlama ag1 yazili
olarak belirlenmeli, birim ve
personel, gorevleri ve
faaliyetleriyle ilgili
hazirlanmasi gereken raporlar
hakkinda bilgilendirilmelidir.

Belediyemizde mevzuat geregi
diizenlenmesi gereken yatay ve dikey
raporlama ag1 mevcuttur.

Birimler bazinda raporlama envanterleri
cikarilmistir. Gerekli diizenleme ve
giincellemeler saglanacaktir

BIS
14.4.1

Is akis semalari ile gorev ve
faaliyetlere iligkin hazirlanmasi
gereken raporlarin prosediirleri
gerektiginde giincellenecektir.

Tim
Birimler

S.G.M

Raporlama envanteri
ve prosediirleri

Ocak 2023
Ocak 2024
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IV - BILGI ve ILETiSIM STANDARTLARI

Standart
Kod
No

Standart ve Genel
Sart

Kayit ve dosyalama sistemi,
elektronik ortamdakiler dahil,
gelen ve giden evrak ile idare
ici haberlesmeyi kapsamalidir.

Mevcut Durum

Kurumumuzda elektronik kayit ve dosyalama
sistemi  mevcuttur. 2018 yili itibariyle
belediyemizde  EBYS(Elektronik  Belge
Yonetim Sistemi) gecis siirecini tamamlamig
ve kullanmaya  baglamustir. Sistemi
giincellemek i¢in caligmalar siirekli devam

etmektedir. Ayrica belediyemizce 2021
yilinda e- Dbelediye sistemine gecis
yapilmustir.

Eylem
Kod
No

BiS 15.1.1

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Mevcut birim ve kurum arsivleri
elektronik arsiv sistemine
aktarilacaktir.

Sorumlu
Birim

Yaz Isleri
Miid.

isbirligi
Yapilacak
Birim

Bilgi
Islem/Mali
Hiz.Md.

Cikt1/ Sonu¢

Dijital Arsiv
Sistemi

Tamamlanma

Tarihi

Aralik 2023
Aralik 2024

ACIKLAMA

Kayit ve dosyalama sistemi
kapsaml1 ve giincel olmali,
yonetici ve personel tarafindan
ulagabilir ve izlenebilir
olmalidir.

Kurumumuzda standart dosya sistemi
uygulanmakta ve yonetici ve personel
aradiklan bilgi ve belgelere ulasmaktadir.

Mevcut durum yeterlidir.

Yeterli giivence
saglanmistir. Bu nedenle
ilgili eylemler
Ongorilmiistiir.

Kayit ve dosyalama sistemi,
kisisel verilerin giivenligini ve
korunmasini saglamalidir.

Dijital ortamdaki bilgilerin giivenirligi i¢in
tim birimler tarafindan aktarilan veriler bilgi
islem midiirligii tarafindan yedeklenmekte,
filtreleme ve  koruma  programlariyla
korunmakta ve ayrica sistem odasinin fiziksel
giivenligi saglanmaktadir. Dosyalar, giivenligi
saglanmig arsivlerde muhafaza edilmekte
olup, sadece yetkili kisiler tarafindan
ulagilabilmektedir.

Mevcut durum yeterlidir.

Yeterli giivence
saglanmustir. Bu nedenle
yeni bir diizenleme ve
uygulamaya gerek
goriilmemistir.

Kayit ve dosyalama sistemi
belirlenmis standartlara uygun
olmalidur.

Kayit ve dosyalama sistemi basbakanlik
tarafindan yayinlanan 24.03.2005 tarihli/ 7
nolu Bagbakanlik Genelgesine uygun olarak
yuritillmektedir.

Mevcut durum yeterlidir.

Yeterli giivence
saglanmustir. Bu nedenle
yeni bir diizenleme ve
uygulamaya gerek
gérﬁlmemistir.

Gelen ve giden evrak
zamaninda kaydedilmeli,
standartlara uygun bir sekilde
smiflandirilmali ve arsiv
sistemine uygun olarak
muhafaza edilmelidir.

Belediyemizde standart dosya plant ve DTVT
kodlama sistemi kapsaminda tiim evraklar
zamaninda kaydedilmekte, standartlara uygun
bir sekilde simiflandirmaktadir.

Mevcut durum yeterlidir.

Yeterli giivence
saglanmustir. Bu nedenle
yeni bir diizenleme ve
uygulamaya gerek
goriilmemistir.

Idarenin is ve islemlerinin
kaydi, siniflandirilmasi
korunmasi ve erigimini de
kapsayan belirlenmis
standartlara uygun arsiv ve
dokiimantasyon sistemi
olusturulmalidir.

Kurumumuzda kayit ve dosyalamaya iligkin
elektronik kayit defter programi mevcuttur.
Kurum Arsiv Yonetmeligi Yazi Isleri
Miidiirliigii tarafindan hazirlanmistir Her
birimin kendi argivi mevcut bulunmaktadir.

Mevcut durum yeterlidir.

Yeterli giivence
saglanmustir. Bu nedenle
yeni bir diizenleme ve
uygulamaya gerek
gorilmemistir
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IV - BILGI ve ILETISIM STANDARTLARI

Standart Eylem isbirligi
Kod ST 2 G Mevcut Durum Kod Ongoriilen Eylem veya Eylemler Sotju_m I Yapilacak | Cikt1/ Sonug Tamam_l Uil ACIKLAMA
No Sart No Birim Birim Tarihi

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin
bildirim ydntemleri belirlenmeli ve
duyurulmalidir.

Hata, usulsiizliik,
ayrimciligin onlenmesi hakkinda genelge
ve yolsuzlugun bildirmesine iliskin

yolsuzluk  ve

klavuz ilkeleri
duyurulmustur.

hazirlanmig ve

Mevcut durum yeterlidir.

Yeterli giivence
saglanmustir. Bu nedenle
yeni bir diizenleme ve
uygulamaya gerek
goriilmemistir.

Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizlik
ve yolsuzluklar hakkinda yeterli
incelemeyi yapmalidir.

Yoneticiler bildirilen hata, usulsiizliik ve
yolsuzluklar hakkinda yeterli incelemeyi
yapmaktadirlar.

Mevcut durum yeterlidir.

Yeterli giivence
saglanmistir. Bu nedenle
yeni bir diizenleme ve
uygulamaya gerek
goriilmemistir.

Hata usulsiizliik ve yolsuzluklart
bildiren personele haksiz ve ayirimci
bir muamele yapilmamalidir.

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklari bildiren
personelin kimligi gizli tutularak haksiz
ve ayirimel muamele yapilmamaktadir.

Mevcut durum yeterlidir.

Yeterli giivence
saglanmigtir. Bu nedenle
yeni bir diizenleme ve
uygulamaya gerek
goriilmemistir.
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V - IZLEME STANDARTLARI
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V - IZLEME STANDARTLARI

Standart Eylem Isbirligi
Kod SIEMRETEVD el Mevcut Durum Kod Ongoériilen Eylem veya Eylemler Sorju_m Iy Yapilacak | Cikt1/Sonu¢ Tamam! anma ACIKLAMA
Sart Birim - Tarihi
No No Birim
is17 i¢ kontroliin degerlendirilmesi: idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirilmelidir.
- I¢ kontrol sistemi, siirekli izleme veya | Belediyemizde i¢ kontrol siireci yasal ) ic Kontrol
‘l:: ozel bir degerlendirme yapma veya bu | gerekliliklere uygun olarak siiresi icerisinde iS17.1.1 I¢ kontrol degerlendirme raporu S.GM Tiim De?erlen dirme Ocak 2023
n iki yontem birlikte kullanilarak baslatilmustir ve her y1l diizenli olarak i¢ 77 | hazirlanacaktir o Birimler & Ocak 2024
o= o i o L Raporu
degerlendirilmelidir. kontrol siireci izlenecek ve raporlanacaktir.
I¢ kontroliin eksik yonleri ile uygun Eylem plani ile olusturulan i¢ kontrol
:. olmayan kontrol yontemlerinin sisteminin isleyis ve etkinligine iligkin i¢ ) I¢ kontrol sisteminin isleyisi belli Tiim i¢ kontrol Ocak 2023
- belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli kontrol degerlendirme raporlari IS 17.2.1 | siirelerde raporlanacak ve tist S.G.M - Degerlendirme
@n - . . . . Birimler Ocak 2024
- onlemlerin alinmasi konusunda siire¢ | olusturulacak ve bu raporlar gergevesinde yoneticiye sunulacaktir. Raporu
ve yontem belirlenmelidir. gerekli 6nlemler alinacaktir.
I¢ kontroliin degerlendirilmesine Risklerin belirlenmesi ve kontrol Yeterli giivence
- idarenin birimlerinin katilimi faaliyetlerinin atanmasi agamasinda birim saglanmustir. Bu nedenle
~ saglanmalidir. personellerinin goriisleri dikkate alinmigtir. " yeni bir diizenleme ve
- Mevcut durum yeterlidir.
w uygulamaya gerek
= goriilmemistir.
I¢ kontroliin degerlendirilmesinde, I¢ kontrol sistemi degerlendirilmesi Yeterli giivence
: yoneticilerin goriisleri kisi ve/veya asamasinda ¢alisma grubu iiyeleri ve i¢/dis saglanmustir. Bu nedenle
- idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve | denetim raporlar1 dikkate alinmaktadir. Mevcut durum yeterlidir. yeni bir diizenleme ve
Zz dis denetim sonucunda diizenlenen uygulamaya gerek
raporlar dikkate alinmalidir. goriilmemistir.
; . < .. . 2021 - 2022 yillar arasi revize eylem plani
if)rlfl(;cr:ﬁ:zilzr;lcllr?r%le;sl?nggll(r:fz}nlemler hazirlanmigtir. Planin uygulanmasma iligkin i¢ Kontrol Ocak 2023
. . asi g izleme ve degerlendirmeler yapilmakta ve Uyum Eylem | Ocak 2024
w belirlenmeli ve bir eylem plani . . .
= cergevesinde uygulanmalidir Onlemler  belirlenerck cylem  planina [S17.5.1 | Eylem plani revize edilecektir S.G.M Tim Plani
»n ' yansitilmaktadir. 2023-2024 yillart uyum - ’ e Birimler
= eylem plan1 Ocak 2023 de yaymlanacaktir Plan Aralik 2023
ve ger¢eklesme durumlari, her yil Aralik Gergeklesme | Aralik 2024
ayinda gerceklestirilecektir. Raporu
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V - IZLEME STANDARTLARI

Standart
Kod
No

Standart ve Genel
Sart

I¢ Denetim faaliyeti i¢ Denetim

Koordinasyon Kurulu tarafindan
belirlenen standartlara uygun bir
sekilde yiiriitiilmelidir.

I¢ denetim sonucunda idare
tarafindan alinmasi gerekli goriilen
6nlemleri igeren eylem plani
hazirlanmali, uygulanmali ve
izlenmelidir.

Mevcut Durum

Kurumda i¢ denetim birimi ve i¢ denetgi
bulunmamaktadir. I¢ denetim faaliyeti
Belediye Meclis iiyelerinden olusan ¢
Denetim Komisyonu tarafindan
yapilmaktadir. Komisyon tarafindan her yil
Nisan ayinda belediye meclisinin bilgisine
sunulmaktadir.

Kurumda i¢ denetim birimi ve i¢ denetgi
bulunmamaktadir. I¢ Denetim Komisyonu
tarafindan hazirlanan denetim raporuna
gore izlenmesi saglanmaktadir.

Eylem |
Kod Ongoriilen Eylem veya Eylemler
No

Mevcut durum yeterlidir.

Mevcut durum yeterlidir.

Sorumlu
Birim

isbirligi
Yapilacak
Birim

Tamamlanma
Tarihi

Cikt1/ Sonug ACIKLAMA

Yeterli giivence
saglanmustir. Bu nedenle
yeni bir diizenleme ve
uygulamaya gerek
goriilmemistir.

Yeterli giivence
saglanmigtir. Bu nedenle
yeni bir diizenleme ve
uygulamaya gerek
goriilmemistir.

19/12/2022

IC KONTROL iZLEME VE YONLENDIRME KURULU

Yasin ILBAN

Bilal DEMIR

Yaz isleri Miidiir V.
(Imzalr)

Enes KARATAS
Sosyal Yardim Isleri Miidiirii
(Imzalr)

Belediye Baskan Yardimeisi
(imzalr)

(Imzal)

Omer Faruk CELIK
Sehzadeler Belediye Baskani
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Giilistan YILDIZ ALTUNAGA
Strateji Gelistirme Miidiirii
(imzalr)

Abdullah DOGANAY
Mali Hizmetler Miidiir V.
(Imzalr)
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