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IC KONTROL STANDARTLARI UYUM EYLEM PLANI SAYISAL VERILERI

(08 [ N0 STANDART GENEL .
BILESENLERI KODU STANDART ADI SART BELIRLENEN EYLEM

1 Etik Degerler ve Diiriistliik 6 3
KONTROL 2 Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gérevler 7 7
ORTAMI 3 Personelin Yeterliligi ve Performansi 8 4
4 Yetki Devri 5 2
RISK 5 Planlama ve Programlama 6 3
DEGERLENDIRME 6 Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi 3 6
7 Kontrol Stratejileri ve Yontemleri 4 0

Prosediirlerin Belirlenmesi ve
£ Belgelendirilmesi . 2
KONTROL . 9 Gorevler Ayriligi 2 0
FAALIYETLERI 10 Hiyerarsik Kontroller 2 0
11 Faaliyetlerin Stirekliligi 3 2
12 Bilgi Sistemlerinin Kontrolleri 3 4
- 13 Bilgi ve iletisim 7 1
BILGI VE 14 Raporlama 4 1
ILETISIM 15 Kayit ve Dosyalama Sistemi 6 3
16 Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarm Bildirilmesi 3 0
) 17 I¢ Kontroliin Degerlendirilmesi 5) 3
IZLEME 18 I¢c Denetim 2 0



EYLEMLERIN BILESENLERE DAGILIM TABLOSU
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| - KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Standart Eylem Isbirligi
Kod SRS CanE Mevcut Durum Keil | G Moo o mritr | el corm e | @ s || TR EE ACIKLAMA
No Sart No Birim Birim Tarihi
KOS 1 | Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davramislarim belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmahdir.
Hazirlanmis bir i¢ kontrol standartlar1 uyum
o | dokonolsisemiveisteyisi | SRR - . Web saglanmamaktad. Bu
b yonetici ve personel tarafindan ylem plani y § anmis, 56 KOS | I¢ Kontrol Eylem Plan1 web Bas.Yay.ve Haziran 2019- & e .
N - . - Kontrol Mevzuati” konulu egitim verilmis, S.G.M. ; Sayfasinda - nedenle ilgili eylemler 6n
@] sahiplenilmeli ve . e . g 1.1.1 | sayfasinda yayinlanacaktir. Hik.Ils.Md. Haziran 2020 PO
v - Tiim miidiirliiklere i¢ kontrol brosiirii duyuru gorilmustiir.
desteklenmelidir. - .
dagitilmis ve i¢ kontrol ¢aligma grubu
olusturulmustur
I¢ Kontrol sistemi iist yonetim tarafindan -
. s Yeterli giivence
o~ ; PR benimsenmistir. I¢ Kontrol Calismalari <
- Idarenin yoneticileri i¢ kontrol . .. saglanmistir. Bu nedenle
. .. Genelgesi yayinlanmis. Ayrica birim S
€N sisteminin uygulanmasinda PR . S .. yeni bir diizenleme ve
@] . yoneticileri i¢ kontrol sisteminin 6nemini
< personele 6rnek olmalidirlar. . . . uygulamaya gerek
benimseyip yapilan toplant1 ve egitimlere e o
< goriilmemistir.
katilimi saglanmustir.
Belediye Etik Kurulu kurulmus ve Ins. Yeterli giivence
2 Etik kurallar bilinmeli ve tim Kay. ve Egt. Md. tarafindan Etik Kurul saglanmistir. Bu nedenle
8 faaliyetlerde bu kurallara Yonergesi hazirlanmis, tiim birimlere yeni bir diizenleme ve
< uyulmalidir. duyuru yapilmig ve etik kurullar egitimi uygulamaya gerek
verilmistir. goriilmemistir.
< . R Mevcut durumumuzu yansitan donemsel Ye}erh gtvence
- Faaliyetlerde diirtistliik, o saglanmustir. Bu nedenle
I raporlar kamuoyunun erigsimine agiktir ve R
€N saydamlik ve hesap verebilirlik . A yeni bir diizenleme ve
O saslanmalidir kamu hizmet standartlarimiz erisilebilir uygulamaya gerek
X & ' durumdadir. e L
goriilmemistir.
BF led_lyemlz b1r_1m1er1n1n galismalarina KOS | Hizmet standartlari tablolar Tim Hizmet Aralik 2019-
yonelik kamu hizmet standartlar: . . S.G.M. P Standartlar -
; . 15.1 | giincellenecektir. Birimler Aralik 2020 | Yeterli giivence
10 : . . . mevcuttur. Kurum personeli ve hizmet Tablosu -
o Idarenin personeline ve hizmet L. di . saglanmamaktadir. Bu
2] verilenlere adil ve esit sunulan kisilere a 11. ve esit davrgn1lmas1 nedenle ilgili eylemler 6n
@] hususunda memnuniyet anketleri Bas.Yay. . . S
v davranilmalidir. . . . KOS . . Tim Memnuniyet Aralik 2019- | goriilmiistiir.
yapilmaktadir. Halkin istek ve sikayetleri 152 Memnuniyet anketleri yapilacaktir. ve Birimler Anketi Aralik 2020
Beyaz Masa tarafindan alinmakta ve ilgili e Hik.ils.Md. !
birimlere dagitilmaktadir.
Belediyemiz birim faaliyet raporlarinda Yeterli giivence
f; [darenin faaliyetlerine iliskin miidiirlik harcama yetkilileri tarafindan saglanmustir. Bu nedenle
8 tiim bilgi ve belgeler dogru, tam | kendi faaliyetleri ile ilgili bilginin yeni bir diizenleme ve
v ve giivenilir olmalidir. giivenilirligi konusunda i¢ kontrol giivence uygulamaya gerek

beyani imzalanmaktadir.

goriilmemistir.
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Standart Eylem Isbirligi
Kod SEMEEY S Mevcut Durum Kod Ongoriilen Eylem veya Eylemler S‘”.“.m bl Yapilacak | Cikt1/ Sonug Tamam! anma ACIKLAMA
No Sart No Birim Birim Tarihi
KOS 2 Misyon Organizasyon Yapisi ve Gorevler :idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gorev tammlari yazih olarak belirlenmeli, personele duyurulmah ve idarede uygun bir organizasyon yapisi
olusturulmahdir.
; L Idarenin misyonu ve vizyonu belirlenmis ve Yeterli giivence
- Idarenin misyonu yazili olarak S o . 9
= . . bunun ile ilgili personele bilgilendirme saglanmistir. Bu nedenle
S belirlenmeli, duyurulmali ve A AU
duyurular1 yapilmistir. Belediye i¢inde yeni bir diizenleme ve
@) personel tarafindan . . ~
™ benimsenmesi saglanmalidir. mliyon ve vizyonun yazili oldugu panolar uygullamaya gerek
asilmistir goriilmemistir.
. .. .. Belediyemiz birim miidiirliiklerinin gorev KOS Yeni kurulan miidiirliklerin is akis Tim ; Aralik 2019-
Misyonun gergeklestirilmesini : semalarmni tamamlamalari S.G.M . Is Akis Semast -
o~ < . . . . tanimlar1 hazirlanmstir. Is akis semalarinin 221 - Birimler Aralik 2020 | Yeterli glivence
N saglamak tizere idare birimleri hazrlanmasina devam edilmektedir saglanacaktir. 51 Ktadir. B
192 ve alt birimlerince yiiriitiilecek e v . ) Birimlerin ¢alisma yonetmelik ve saglanmamaxtacir. Bu.
O ~ Ust yonetimce kurulan komisyon tarafindan . . L e - . . nedenle ilgili eylemler 6n
v gorevler yazili olarak - .« [ KOS | yonergeleri gerekli goriildiigiinde her Tim Giincel ¢aligma | Nisan 2019- PN
giincelleme yapilan yonergeler ilgili . AR .. S.G.M . .. . : gorilmistiir.
tanimlanmali ve duyurulmalidir. o e g 2.2.2 | yil glincellenip, giincellenen yonergeler Birimler yonergeleri Nisan 2020
birimlere teblig edilmistir. ilgili birimlere teblig edilecektir
Idare birimlerinde personelin
™ gorevlerini ve bu gorevlere Gorev dagilhim gizelgeleri birimde Personel Gore Yeterli giivence
g iliskin yetki ve sorumluluklarmi | Gorev dagilim ¢izelgeleri yapilmistir ve KOS | personel degisikligi oldugunda Tim Ust Dagilim v saglanmamaktadir. Bu
O kapsayan gorev dagilim ilgililere teblig edilmistir. 2.3.1 | giincellenerek yeni baslayan personele Birimler Yonetim agliumt nedenle ilgili eylemler 6n
™ . . PO ST Cizelgesi P
cizelgesi olusturulmali ve teblig edilmesi saglanacaktir. gorilmustiir.
personele bildirmelidir.
) Belediyenin tegkilat semas1 performans
< Idarenin ve birimlerinin teskilat | programi, faaliyet raporlarinda web Yeterli giivence
UN’ semas1 olmali ve buna bagh sayfasinda yaymlanmaktadir. Birim teskilat KOS | Miudirliiklerimize Ait Teskilat Tim S.GM Birim tegkilat | Haziran 2019- | saglanmamaktadir. Bu
@] olarak fonksiyonel gorev semalar ise faaliyet raporlarinda ve web 2.4.1 | Semalar giincellenecektir. Birimler o semalari Haziran 2020 | nedenle ilgili eylemler 6n
X dagilim belirlenmelidir. sitemizin miidirlikler kisminda gorilmustiir.
yaymlanmaktadir
Idarenin ve birimlerinin Belediyemizin yasal belirlenmeler
7o) organizasyon yapisl, temel yetki | ¢ercevesinde olusturulmus organizasyon Ust yonetici tarafindan gerekli ins. Ka Yeterli glivence
uN) ve sorumluluk dagilimi, hesap yapist ve temel yetki ve sorumluluk KOS | goriilmesi halinde Belediyemiz Ve' Es ty' Ust Organizasyon saglanmamaktadir. Bu
O verebilirlilik ve uygun raporlama | dagilimi belirlenmis olup bu dogrultuda 2.5.1 | organizasyon yapisi gozden gegirilecek M dg ’ Yonetici | Yapisi Cizelgesi nedenle ilgili eylemler 6n
X iligkisini gosterecek gekilde hesap verebilirlilik ve uygun kurumsal ve yeniden revize edilecektir. ' gorilmiistiir.
olmalidir. raporlama sistemi olusturulmustur.
© Idarenin yoneticileri, Yeterli giivence
N faahyetleinn yuru.tl.llm_esmde Hassas Gorevler brosuru Ve yonersest KOS | Mudiirliikler tarafindan hassas gérevler Tim Hass'as Gorev Haziran 2019- saglanm_am_a}(tadlr. Bu .
192 hassas gorevlere iligkin hazirlanmis ve biitiin miidiirliiklere . . . S.G.M Tespit Formu . nedenle ilgili eylemler 6n
O S . - 2.6.1 | giincellenecektir. Birimler .. .. | Haziran 2020 P
v prosediirleri belirlenmeli ve dagitilmistir. Ve Prosediirleri gorilmustiir.
pesonele duyurmalidir.
.. o Yoneticiler ve ¢alisanlar arasinda islevsel Her hafta ve her ay biitiin birimlerden Haftalik ayl'l k Yevterll stvence
™~ Her diizeydeki yoneticiler o L Y raporlar, birim saglanmamaktadir. Bu
i - > . bilgi, yetenek ve tecriibeye dayanan bir is haftalik ve aylik raporlar alinacaktir. - - ' [ : .
verilen gorevlerin sonucunu A - KOS Tim Ozel Kalem performans Aralik 2019- | nedenle ilgili eylemler 6n
2] . PO . bolimil yapilmistir. Yapilacak faaliyetler Her y1l hazirlanan performans programi L P
O izlemeye yonelik mekanizmalar | .. . . : 271 . . . Birimler | Md./S.G.M. programi ve Aralik 2020 | gorilmustiir.
< i¢in izlenecek yol ve yontemler kesin ve ve faaliyet raporlari ile proje ve - .
olugturrmalidir. . . o . L o birim faaliyet
acik kurallar seklinde belirlenmistir. faaliyetlerin izlenmesi saglanacaktir. raporu
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Standart Eylem Isbirligi
Kod SIEMIECT e e Mevcut Durum Kod Ongoriilen Eylem veya Eylemler Sor.u.m by Yapilacak | Cikt1/ Sonug Tamam.l el ACIKLAMA
Sart Birim — Tarihi
No No Birim
KOS 3 | Personelin Yeterliligi ve Performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamah, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik 6nlemler almalidir.
— Insan kaynaklari yonetimi ; Yeterli gitvence
o ; darenin};ma ve};le de ﬂeri,nin Insan Kaynaklari tarafindan yeni ise giren saglanmistir. Bu nedenle
(%} G vehe . ... | personele, oryantasyon egitimleri siirekli yeni bir diizenleme ve
@) gerceklesmesini saglamaya yonelik - .
v olmalidir verilmektedir. uygulamaya gerek
) goriilmemistir.
o~ I(:')ire??e?ii(i)zfl?ir \Y: (?tiriiiogﬁ,h idarenin yonetici ve personelinin gorevlerine ) ) Yeterli giivence
$ gekil de viiriitebilecek bilei iligkin siire¢ ve egitim ihtiyag analizleri KOS Esitim verilecektir Ins. Kay. Tiim Birimler Thtiyag analiz Ocak 2019- saglanmamaktadir. Bu
(e} s ey - & yapilmaktadir. Ihtiyag analizleri glincellenerek, | 3.2.1 & ' ve Egt. Md. listesi Ocak 2020 nedenle ilgili eylemler
™ deneyim ve yetenege sahip e . . . P
olmalidir egitim verilmesi gerekmektedir. Ongoriilmiistiir.
. PR Yeterli giivence
2 Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli Meslek.l yeterlilige iliskin mevcut"m.?\./'zuat saglanmustir. Bu nedenle
S usullerine uyulmaktadir. Ayrica yiiriitiilmekte R
(2] ve her gorev i¢in en uygun . . . S yeni bir diizenleme ve
O . Sy olan hizmetlerin verim ve kalitesini artiracak
v personel segilmelidir. i . Imaki uygulamaya gerek
personelin se¢imi yapilmaktadur. e .
goriilmemisgtir.
< Personelin ise alinmast ile Yeterli giivence
o ga)revmde }lerler.ne ve Gorevde ilerleme ve yiikselmesinde liyakat sagl.an'mlsflr. Bu nedenle
(%2} yiikselmesinde liyakat ilkesine . . yeni bir diizenleme ve
o) X ilkelerine uyulmaktadir.
v uyulmali ve bireysel performansi uygulamaya gerek
g0z oniinde bulundurulmalidir. goriilmemisgtir.
o | Hergorev icin gerekli egitim Belediyemizde hizmet ii efitim faaliyetleri Yeterli giivence
o ihtiyaci belirlenmeli, bu ihtiyaci . . ’ saglanmistir. Bu nedenle
. o . : birimlerden gelen talepler ve gorevlerin R
(%2} giderecek egitim faaliyetleri her y1l e e . o yeni bir diizenleme ve
O R - gerektirdigi niteliklerden dogan ihtiyaglar
v planlanarak yiiritiilmeli ve dogrultusunda viiriitilmektedir uygulamaya gerek
gerektirdiginde giincellenmelidir. < Y ) goriilmemisgtir.
Personelin yete{hhgl ve Yeterli giivence
© performansi bagli oldugu -
I PO . - . . . saglanmistir. Bu nedenle
yoneticisi tarafindan en az yilda bir | Performans degerlendirme yonergesi P
(%] - . R yeni bir diizenleme ve
(e} kez degerlendirilmeli ve hazirlanmis ve personele duyurulmustur. I K
X degerlendirme sonuglart personel uygulamaya gerel
A 4 Oriilmemistir.
ile goriisiilmelidir. g
Performanst yetersiz bulunan ve
Pt dendimesie cos | reormans dushigininwbtin | oy | | o
gore performanm yetersiz bulunan - ' o 371 g g1 oldugu sap ve Egt. Md. Programi Aralik 2020 Yeterli giivence
™~ personelin performansini Egitim seminerleri verilmekte ve yapilan psrslonele yetersiz qldugu }(onularda saslanmamaktadir. Bu
g’) gelistirmeye yonelik 6nlemler performans degerlendirmelerde yiiksek egitim semineri verilecektir. . % le ilaili evl . I
o alnmals, yiiksek performans performans gsteren personel KOS Performanst yetersiz bulunan personelin Ins. Kay. Tiim Birimler Yer Degistirme Aralik 2019- nedenie figili eylemier
4 gosteren personel igin sdiillendirilmektedir. 3.7.2 | gerektiginde gorev yeri degistirilecektir. | ve Egt. Md. Yazisi Aralik 2020 Ongdrilmistir.
6dillendirme mekanizmalari Yapilan performans degerlendirmelerde : Ikramiye
gelistirilmedir. 3K(7)§ yiiksek performans gosteren personel vinélf?a[}i Tiim Birimler 6demesinin 1222:;3;(22%12%-
o odiillendirilecektir. gt M. enclimen karar1
Personel istihdami, yer degistirme, | Personel istihdami, yer degistirme, tist
© iist gorevlere atanma, egitim, gorevlere atanma, egitim, performans Yeterli giivence
o~ performans degerlendirmesi, 6zlikk | degerlendirmesi gibi insan kaynaklari saglanmistir. Bu nedenle
8 haklar1 gibi insan kaynaklari yonetimine iligkin hususlar mevzuat yeni bir diizenleme ve
< yonetimine iligkin 6nemli hususlar | ¢ergevesinde yapilmaktadir. Ancak personelin uygulamaya gerek
yazilt olarak belirlenmis olmali ve | erisiminin saglanmasi konusunda goriilmemisgtir.
personele duyurulmalidir. iyilestirmelere ihtiyag vardir.
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Standart Eylem Isbirligi
Kod SIEMEECT Ve e Mevcut Durum Kod Ongoriilen Eylem veya Eylemler SOIfu_m bl Yapilacak | Cikt1/ Sonu¢ Tamam! anina ACIKLAMA
Sart Birim f Tarihi
No No Birim
KOS 4 | Yetki Devri:idareler yetkiler ve yetki devrinin simrlar acikca belirlenmeli ve yazih olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmahdr.
— ; " . . — T Yeterli giivence
< Is akis surc_:(;le_rlnd_ekl imza ve Is siireg anahzm'e' 111$k1'n gallsrpalar o Kos |. ) ' Tiim i akis Aralik 2019- | saglanmamaktadir. Bu
1%} onay mercileri belirlenmeli ve baslatilmistir. birimlerin is ve islemlerinin Is akis semalar1 giincellenecektir. . S.G.M. o .
(e} 411 Birimler semalart Aralik 2020 | nedenle ilgili eylemler 6n
< personele duyurulmalidir. akis semalar1 hazirlanmigtir PR
gorilmiistiir.
Yetki devirleri, iist yonetici -
o~ tarafindan belirlenen esaslar . . . Lo . AT, Yeterli giivence
< . . . . | Belediyemizin yetki devirleri belirlenmis; Devredilen yetkiye iliskin sinirlar yazili . . . saglanmamaktadir. Bu
gercevesinde devredilen yetkinin L .. . KOS g Insan Yetki Devri [ .
[92] . f yetkinin smirlarini gosterecek sekilde yazili olarak agikea belirlenecek ve personele S.G.M. .. . nedenle ilgili eylemler 6n
(o] sinirlarini gosterecek sekilde 421 Kaynaklar1 Yonergesi PP
< . . olarak personele duyurulmustur. duyurulacaktir. goriilmiistiir.
yazili olarak belirlenmeli ve
ilgililere bildirilmelidir.
Faaliyetlere iliskin devredilecek yetkiler; -
P . Yeterli giivence
™ ilgili yasalar, gorev ve caligma saglanmistir. Bu nedenle
;’) Yetki devri devredilen yetkinin | yonetmelikleri ve organizasyon semasi £lanmistir.
. . L . - e yeni bir diizenleme ve
(e} 6nemi ile uyumlu olmalidir. tizerinden hiyerarsik kademeler i¢inde Uvaulamava aerek
X belirlenmektedir. Devredilen yetkinin ggﬁlmem)i/ tg
O6nemine gore yetki devri yapilmaktadir. g suf.
. . Yeterli giivence
:,.': Y?tkl.deerdllgn pvgrsqngl Yetki devri gorevin gerektirdigi bilgi, saglanmistir. Bu nedenle
gorevin gerektirdigi bilgi, . - . P
1%} . > ; deneyim ve yetenege sahip, uygun yeni bir diizenleme ve
(e} deneyim ve yetenege sahip
v personele yapilmaktadir. uygulamaya gerek
olmalidir. e .
goriilmemistir.
YEtk.' Qevredllen pers."?‘e'z Yetki devirlerinde devir edilen personel ile Yeterli giivence
T} yetkinin kullanimina iliskin g 9
< Y . devreden personel arasinda, yetkinin saglanmistir. Bu nedenle
olarak belli déonemlerde yetki A S o
8 devredene bilgi vermeli, yetki kullamimina iliskin siirekli bilgi akist yeni bir diizenleme ve
< ' saglanmaktadir. Bu konuda Yetki Devri uygulamaya gerek

devreden ise bu bilgiyi
aramalidir.

Yonergesine gore davranilmaktadir.

goriilmemistir.
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Standart Eylem Isbirligi
Kod SIEMIECT e e Mevcut Durum Kod Ongériilen Eylem veya Eylemler Sor.”.m e Yapilacak | Cikt1/ Sonug Tamam! ania ACIKLAMA
Sart Birim e Tarihi
No No Birim
RDS 5 anlama ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlar gerceklestirmek igin ihtiya¢c duyduklar1 kaynaklar iceren plan ve prgramlarini olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin
Planl P | Idareler, faaliyetlerini hedef (i lerini ve bunl: klesti k icin ihti duyduklar: kaynaklar i 1 1 1 1 d I1, faaliyetlerini
plan ve programlara uygunlugunu saglamahdir.
Idareler, misyon ve vizyonlarim -
olusturmak, stratejik amaglar ve sgitf;r Illlmglu:iin}(;i
u'_;- olciilebilir hedefler saptamak, Mevzuatta 6ngoriildiigi iizere belediyemiz ne%ienle Seni. bir
(%] performanslarim 6lgmek, izlemek 2015 - 2019 yillarini kapsayan stratejik - Y
a < . .. diizenleme ve
o ve degerlendirmek amacryla plan1 katilimer yontemlerle hazirlanmstir. uvgulamava gerek
katilimer yontemlerle stratejik plan E){giilmem)i/ tg
hazirlamalidir. 4 str.
~ Idar_e ler, yurut;cek}qu program, Belediyemizde her y1l yiiriirliikteki mevzuat . .. - Yeterli giivence
w3 faaliyet ve projeleri ile bunlarin . Performans, hedef ve gostergelerinin . Birim . 8
o cergevesinde performans programi RDS - . . PO Tim Haziran 2019- | saglanmamaktadir.. Bu
%) kaynak ihtiyacini, performans hedef dogru belirlenmesine yonelik S.G.M. L Performans - —
a . L hazirlanmakta ve kamuoyuna 521 oo . Birimler Haziran 2020 | nedenle ilgili eylemler
o ve gostergelerini igeren performans bilgilendirme toplantilar1 yapilacaktir. Programi P SN
duyurulmaktadir. ongoriilmiistiir.
programi hazirlamalidir.
) Yeterli giivence
™ Idareler, biitgelerini stratejik Biitge ve Performans programi déneminde saglanmistir. Bu
3 planlarma ve performans belirlenen faaliyetlerin maliyetinin nedenle yeni bir
&) programlarina uygun olarak bulunmasinda biitce ile arasindaki diizenleme ve
e hazirlamalidir. baglantinin kurulmasi saglanmaktadir. uygulamaya gerek
goriilmemistir.
Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili Stratejik Plan, Performans Programi ve RDS Stratejik plan ve p.er.f ormans programi Mali Hizm. Toplant: Mayis 2019- -
< - Lo T . konularinda yonetici bilgilendirme S.G.M. programi ve Yeterli glivence
: mevzuat, stratejik plan ve Biitge ile ilgili bilgilendirme toplantisi her 541 A . Md. Mayis 2020 8
o . . toplantilar1 diizenlenecektir. tutanaklari saglanmamaktadir.. Bu
1%} performans programiyla belirlenen | y1l yapilmaktadir. Her y1l alt1 ayda bir — ——— B
a - ; Stratejik plan déneminin sonunda . _ . nedenle ilgili eylemler
o amag ve hedeflere uygunlugunu Performans Programi Izleme RDS - s Tim Degerlendirme | Mayis 2019- | ..~ .0 = .
< < . tamamlanan doéneme iliskin bir S.G.M. L ongorilmiistiir,
saglamalidir. Degerlendirme yapilmaktadir. 54.2 - . Birimler raporu Mayis 2020
degerlendirme calismasi yapilacaktir.
Stratejik Plan katilime1 bir Yeterli giivence
0 Yoneticiler, gorev alanlart anlay1s ¢ergevesinde On analiz ¢aligmalari saglanmistir. Bu
3 cergevesinde idarenin hedeflerine yapilarak hazirlanmis, miidiirliikler nedenle yeni bir
la) uygun Ozel hedefler belirlemeli ve | tarafindan idarenin hedeflerine uygun 6zel diizenleme ve
o personeline duyurmalidir. hedefler Performans programinda uygulamaya gerek
tanmimlanmistir. goriilmemistir.
Midiirliiklerin 6 aylik ayrintili harcama -
© : . .. .. . " Yeterli giivence
- Idarenin ve birimlerinin hedefleri programi hazirlamasi saglanmustir. -
0% S e LT saglanmustir. Bu
(%3] spesifik, 6l¢iilebilir, ulasilabilir, Her yil performans hedeflerine iligkin isler g
[a) I U . . . nedenle ilgili eylemler
o ilgili ve siireli olmalidir. alt1 aylik periyotlarla izlenip

raporlanmaktadir.

Ongorilmiistiir.
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Il - RISK DEGERLENDIRME STANDARTLARI

Standart Eylem isbirligi
Kod SRS EE ] Mevcut Durum Kod Ongoriilen Eylem veya Eylemler = rum e Yapilacak | Cikt1/ Sonug Tamaml_ar_1 ACIKLAMA
No Sart No Birim Birim ma Tarihi

Risk ¢aligma grubu birim faaliyetlerinde

I¢ kontrol sistemi ve risklerin belirlenmesi RDS | amag ve hedeflerine iligkin riskleri tespit Tiim SGM Birim Risk Ekim 2019
) kapsaminda tiim birimlerde amag ve 6.1.1 | edecek ve her birimin risk haritast Birimler ~ Haritalar Yeterli giivence
Idareler, her y1l sistemli bir sekilde hedeflere yonelik risk belirleme ¢aligmalart olusturulacaktir. saglanmamaktadir. Bu
amag ve hedeflerine yonelik riskleri | yaptirilmistir. Kalite ¢alismalar1 nedenle ilgili eylemler
belirlemelidir. kapsaminda insan Kaynaklari tarafindan ongoriilmiistiir.
gorevlendirme yapilmustir. Risk analizleri . . . N .
her birim tarafindan yapilmigtr, Belirlenen riskler risk dc?gerler}dlnne _ ) . )
RDS | kuruluna sunulacak ve risk degerlendirme S.GM Mali Idare Risk Ekim 2019
6.1.2 | kurulu tarafindan idare risk haritasi o Hzm.Md. Haritasi
olusturulacaktir.
Risk degerlendirme kurulu belediye
baskan1 veya risk koordinatorii Risk
RDS | baskanliginda yilda en az bir defa Tim N .
. . N I¢ denetim caligmalari kapsaminda mevcut 6.2.1 | toplanarak risk ¢alisma grubundan gelen SGM Birimler Degerlendirme | Aralik 2019 Yeterli giivence
Risklerin gergeklesme olasiligi ve ; . - < . Raporu -

. . risklere yonelik caligmalar yapilmakta risk degerlendirme raporunu saglanmamaktadir. Bu
muhtemel etkileri yilda en az bir kez . L < - . sriiscoeklerdi I ilaili evieml
analiz edilmelidir ancak risk analizi ve degerlendirmesi goriigeceklerdir. nedenle ilgili eylemler

’ yapilmamaktadir. . Ongoriilmiistiir.
RDS Toplanti sonuglari karar mekanizmalarina Tiim
6.2.2 sunulacak ve gerektiginde idare risk S.GM Birimler Risk Haritas1 | Aralik 2019
- haritasi revize edilecektir.
Yapilan risk analiz ¢aligmalari
sonucunda, Risk degerlendirme
kurulunca, belirlenmis olan risklere kars1 - -
Belediyemiz faaliyetlerine yonelik risklere RDS alinacak 6nlemler ilgili birimlere S.G.M T um Risk Eylem Aralik 2019 -
. . A 6.3.1 . . . I Birimler Plani Yeterli giivence
Risklere kars1 almacak 6nlemler iliskin bir eylem plan1 olusturulmamstir ve gonderilerek, riskleri giderici ve onleyici -
. . e . ¢ P saglanmamaktadir.. Bu
belirlenerek eylem planlar bu kapsamda sistemli bir sekilde amag ve islemlerle ilgili eylem planinin S
e ; ” nedenle ilgili eylemler
olusturulmalidir. hedeflere yonelik risk belirleme olusturulmasi saglanacaktir. Snedrilmiistiir
caligmalarina ihtiyag vardir. . . . g Stur.
RDS Hazirlanan risk eylem plani intranet Tiim Risk eylem
632 ortaminda tiim ¢aliganlarin bilgisine S.G.M Birimler plan1 yayin Aralik 2019
- sunulmak tizere yayinlanacaktir. sayfas1

12




1l - KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Standart Eylem | Ongoriilen Isbirligi
Kod Sta”dagg‘r’f G Mevcut Durum Kod | Eylemveya S%'i‘:i”r:” Yapilacak g;';“ / Ta”?;:i'ﬁ:‘ma ACIKLAMA
No No Eylemler Birim ue
Kontrol stratejileri ve yontemleri: idareler, hedeflerine ulasmay: amagclayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlenmeli ve uygulamahdir.
KFES 7
Her bir faaliyet ve riskleri i¢in uygun kontrol Risk analizi ¢alismalar gergeklestirilmis ve belirli araliklarla Yeterli giivence
— strateji ve yontemleri (diizenli gézden gegirme, gozden gegirilmektedir. Risk analizi ¢aligmalari ile riskler i¢in saglanmustir. Bu
(= ornekleme yoluyla kontrol, karsilastirma, uygun kontrol strateji ve yontemleri de uygulanmaya nedenle yeni bir
1%} . 5 : e . -
L onaylama, raporlama, koordinasyon, dogrulama, | baglanmistir. Kalite ¢alismalarinda her birim tarafindan gerekli diizenleme ve
X analiz etme, yetkilendirme, gozetim, inceleme, goriilen risklerde tespit edici, dnleyici, yonlendirici ve diizeltici uygulamaya gerek
izleme v.b) belirlenmeli ve uygulanmalidir. kontrol faaliyetleri belirlenmistir goriilmemistir.
Yeterli giivence
o Kontroller; gerekli hallerde, islem oncesi kontrol, | Belediyemizde kapsamli mali kontroller uygulanmakta ancak saglanmlstlr.. B_u
[ . L . N . S . nedenle yeni bir
%) siire¢ kontrolii ve islem sonrasi kontrolleri de stireglerin kontrolleri ve islem sonrasi kontrolleri konusunda -
v kapsamalidir sistem olusturulmasi gerekmektedir. diizenleme ve
X P ’ $ g ’ uygulamaya gerek
goriilmemistir.
Yeterli giivence
NG Kontrol faaliyetleri, varliklarin dénemsel flgili mevzuat gergevesinde varliklarm kontrolii ve giivenligi saglanmlstlr.. B_u
(> e N NS 4 ) A .. . nedenle yeni bir
&P kontroliinii ve giivenliginin saglanmasini saglanmasi islemleri siirdiiriilmekte, tim tasinirlarin elektronik diizenleme ve
v kapsamalidir. ortamda kayitlarinin yapilmasi saglanmaktadir. uygulamaya gerek
goriilmemistir.
Yeterli giivence
< saglanmistir. Bu
c'; Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti beklenen | Belediyemizde kontrol yonteminin maliyeti beklenen faydayi nedenle yeni bir
L!L faydayr asmamalidir. agmamaktadir. diizenleme ve

uygulamaya gerek
goriilmemistir.
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1l - KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Standart Eylem A Isbirligi
Kod Sikeickuibve Cae Meveut Durum Kod L L (i e SO | So o P | @iy o | UL ACIKLAMA
Sart Eylemler Birim o Tarihi
No No Birim
KFS 8 Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri icin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin
erisimine sunmahdir.
Yeterli giivence
- ; . .. . -
. Ida.reler, faghyetlerl ile mali karar Kurum genelindeki faaliyetler ile mali karar ve sagl.an'mls.t.lr. Bu nedenle
(%) ve iglemleri hakkinda yazili . o . yeni bir diizenleme ve
L . . o islemler mevzuata uygun olarak yiiriitiilmektedir.
v prosediirler belirlemelidir. uygulamaya gerek
goriilmemistir.
Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, | Kurumumuzun is akis semalar1 yonergeleri Yeterli giivence
o faaliyet veya mali karar ve hazirlanmug, miidiirlikklerin is akis semalarinin ; . . . Is Akis saglanmamaktadir.. Bu
€ . . - . KFS | Is akis semas1 yonergesi Tim e
(%) islemin baglamasi, uygulamasi ve | hazirlanmasi saglanmig ve yeni kurulan S.G.M. - Semast Kasim 2019 | nedenle ilgili eylemler
L T . 8.2.1 | hazirlanacaktir. Birimler > . PP
v sonuglandirilmasi agamalarini miidiirliiklerin de is akis semalarinin Yonergesi ongorilmistiir.
kapsamalidir. hazirlanmasi saglanacaktir.
Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, iim birimlerin cal . leri h Birim ¢alisma yonergeleri Yeterli giivence
2 iincel, kapsamli, mevzuata Tiim t.)mm erin galisma yonergeleri hazirlanmig gozden gegirilerek gerekli .. . saglanmamaktadir.. Bu
€ gUNCel, kapsam, Belediye Baskan onayindan sonra yiiriirliige KFS - ;i Tim Birim Calisma Nisan 2019 . -
(%) uygun ve ilgili personel tarafindan | .~ " . .« giincellenme ve revizyon . S.G.M. . . . nedenle ilgili eylemler
L . " girmistir. Her y1l Nisan ayinda yonerge 8.3.1 Birimler Yonergeleri Nisan 2020 S,
v anlagilabilir ve ulasilabilir - : yapilacak personele ongorilmistir.
giincellemeleri yapilmaktadir.
olmalidir. duyurulacaktir.

14




Her faaliyet veya mali karar ve iglemin
onaylanmasi, uygulanmast,
kaydedilmesi ve kontrolii gorevleri
farkli kisilere verilmelidir.

Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle
gorevler ayrilig1 ilkesinin tam olarak
uygulanamadig idarelerin yoneticileri
risklerin farkinda olmali ve gerekli
onlemleri almalidir.

Yapilan her faaliyet, mali karar ve islemler mevzuata uygun olarak farkli
personel tarafindan yapilmaktadir. Is akislarinda da gérevler ayrilig
ilkesi ¢ercevesinde hareket edilmistir

Personel eksikligine bagl olarak gorevler ayriligi ilkesinin tam olarak
uygulanamadig1, Ayni siirece iligkin birden farkli gorevin ayni kisi
tarafindan yiiriitiilmesinin riskli oldugu gorevler belirlenmemistir. Gérev
ayrihigi gercevesinde gerekli diizenlemeler yapilmamistir. Hassas
gorevler yonergesi hazirlanmistir.

Yeterli giivence
saglanmustir. Bu
nedenle yeni bir
diizenleme ve
uygulamaya gerek
Orlilmemistir.

Yeterli giivence
saglanmistir. Bu
nedenle yeni bir
diizenleme ve
uygulamaya gerek
goriilmemistir.
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1l - KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve siirekli bir
sekilde uygulanmast i¢in gerekli kontrolleri
yapmalidir.

Standart Eylem Ongoriilen isbirligi
Kod Standa;; ;e ez Mevcut Durum Kod Eylem veya S%T::nn: u Yapilacak (S;;l;t‘:/ Tan?;?il ﬁinma ACIKLAMA
No No Eylemler Birim ¢

Yoneticiler tarafindan mevcut ig yapma
bigimleri {izerinden tiiziik, yonetmelik gibi
mevzuat ¢er¢evesinde kontroller
yapilmaktadir.

Yeterli giivence saglanmistir. Bu
nedenle yeni bir diizenleme ve
uygulamaya gerek goriilmemistir.

Yoneticiler personelin is ve islemlerini izlemeli
ve onaylamali hata ve usulsiizliiklerin
giderilmesi i¢in gerekli talimatlar1 vermelidir.

Yoneticiler Personelin Is Ve Islemlerinin
Kontroliinii Yaparak Yasal Ve Yonetsel
Onlemleri Almaktadir.

Yeterli giivence saglanmistir. Bu
nedenle yeni bir diizenleme ve
uygulamaya gerek goriilmemistir.
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1l - KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Standart Eylem N isbirligi
Kod Standart ve Genel Meveut Durum Kod Ongoriilen Eylem veya Sonju_mlu ST T Cikt1 / Sonug Tamam_la_nma ACIKLAMA
No Sart No Eylemler Birim Birim Tarihi
KFS 11 | Faaliyetlerin siirekliligi: idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli 6nlemleri almahdur.
Kurumumuzun faaliyetlerinin Yeni bilgi sistemine gecis,
Personel yetersizligi, gecici siirekliligine engel durum s6z konusu yontem ve mevzuat )
veya siirekli plgrak g_orevder_l olduglfnda, gf)re\fd?n gyyllan iist ve 1111 deglslkh}dgrl glbl konulvarda Insan Tiim Birimler Egitim Programi Aralik 2019- o
o ayrilma, yeni bilgi sistemlerine | Orta diizey yoneticilerinin yerine personelin intibakini saglamak Kaynaklar Aralik 2020 Yeterli giivence
;i gecis, yontem veya mevzuat ivedilikle yeni yoneticiler atanmakta, ve hizlandirmak amaciyla egitim saglanmamaktadir.. Bu
» degisiklikleri ile olaganiistii degisen mevzuat diizenli takip diizenlenecektir. nedenle ilgili eylemler
'-!'- durumlar gibi faaliyetlerin edilmekte, faaliyetlerin Ongorilmiistiir.
stirekliligini etkileyen gergeklesmesinde siireklilik Gorev dagilim tablolarinda ilgili Tii Gérev Dagil
nedenlere kars1 gerekli saglanmaktadir. Gerektiginde Insan 11.1.2 | personelin yedek gorevleri BiriunI”Tller S.G.M. Or.?;bljsgj m Aralik 2019-
6nlemler alinmalidir. Kaynaklar1 Midiirliigi tarafindan belirlenecektir. Aralik 2020
egitimler verilmektedir.
~ Yeterli giivence
= Gerekli ha!lerde usuliine uygun Gerekli hallerde vekil personel sagl‘an.mlsflr. Bu nedenle
» olarak vekil personel . o . yeni bir diizenleme ve
e . . S gorevlendirilmesi yapilmaktadir.
v gorevlendirmelidir. uygulamaya gerek
goriilmemistir.
Gorevinden ayrilan personelin,
- is veya iglemlerinin durumunu Yeterli giivence
< ve gerekli belgeleri de iceren Géreve baslays/ayrilis/ilisik kesme sagl_an‘m1§f1r. Bu nedenle
»n bir rapor hazirlamasi ve bu beleeleri diizenlenmektedir yeni bir diizenleme ve
"!" raporu gorevlendiren personele g ' uygulamaya gerek

vermesi yOnetici tarafindan

saglanmalidir.

goriilmemistir.
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1l - KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Standart
Kod
No

Standart ve Genel
Sart

Mevcut Durum

Tiim bilgi sisteminin fiziki

Eylem
Kod

No

Ongériilen Eylem veya Eylemler

Bilgi sistemlerinin siirekliligi ve
giivenirligini saglayacak kontroller

Sorumlu
Birim

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikt1/ Sonu¢

Bilgi Giivenlik

Tamamlanma

Tarihi

ACIKLAMA

. Lo N 12.1.1 | i¢in yazil prosediirler Bilgi Islem | Tiim Birimler L Aralik 2019 | Yeterli giivence
S . giivenligini saglayan gelismis bir . ISR e Prosediirleri -
Bilgi sistemlerinin siirekliligini ve . . belirlenecektir.(Bilgi giivenligi saglanmamaktadir..
LD Ll sistem vardir, uygulama kontrolleri o e o
giivenilirligini saglayacak kontroller o A politikasi prosediirleri) Bu nedenle ilgili
. . ve bilgi teknolojileri yonetim ———— -
yazil olarak belirlenmeli uygulanmalidir. | .. e T Stireklilik ve giivenilirlik eylemler
stireglerinin kontrolleri ile ilgili 51 a bilei Bilai Sistemleri Snedrilmiistiir
yazih prosediirlere ihtiyag vardir. 1212 |Saclanmasiamaciy’a bilgl Bilgi Islem | Tiim Birimler gt - Aralik 2019 g st
sistemleri yonergesi yonergesi
hazirlanacaktir.
SR . . [, Veri girisi ve bilgilere erisim PR .
Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile T e 12.2.1 | konusunda yazili prosediirler Bilgi Islem | Tiim Birimler Bilgi Guyenl}k Aralik 2019 | Yeterli giivence
bunlara erisim konusunda Veri girisi ve bilgi girisi - - Prosediirleri 8
) . belirlenecektir. saglanmamaktadir.
yetkilendirmeler yapilmali, hata ve konusunda kontroller mevcuttur. —r = - PR
P . L . A Bilgi Sistemleri Yonergesinde Bu nedenle ilgili
usulsiizliikklerin 6nlenmesi, tespit edilmesi | Ancak kontrollere iligkin yazili A .
N S . o kullanici tanimlari ve oo R Bilgi Sistemleri eylemler
ve diizeltilmesini saglayacak prosediirlere ihtiyag vardir. 12.2.2 o N Bilgi Islem | Tiim Birimler . . Aralk 2019 | .7 .o .
yetkilendirmelere iliskin kriterler yOnergesi ongorilmistiir.

mekanizmalar olusturulmalidir.

eklenecektir.

Idareler bilisim yonetisimini saglayacak
mekanizmalar gelistirmelidir.

Belediyemizin faaliyetleri bilgi
teknolojileri kullanilarak
gergeklestirilmektedir. Siirekli
takibi saglanip aksaklik oldugu
durumlarda ilgili miidiirliikle
goriisiilerek giderilmesi
saglanmaktadir. Sorumlu personel
gorevlendirmesi yapilmamustir.

Yeterli giivence
saglanmistir. Bu
nedenle yeni bir
diizenleme ve
uygulamaya gerek
goriilmemistir.
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IV — BILGI VE ILETISIM STANDARTLARI
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IV - BILGI ve ILETIiSIM STANDARTLARI

Standart
Kod
No

Standart ve Genel
Sart

Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve cahsmalarimn performansinin izlenebilmesi,

Mevcut Durum

amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmaldir.

Eylem
Kod
No

karar alma

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

siireclerinin saghkh b

Sorumlu
Birim

ir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumund

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikt1/ Sonu¢

Tamamlanma
Tarihi

ACIKLAMA

a etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi

BiS 13.3 BiS 13.2 BiS 13.1

BiS 13.5 BIiS 13.4

BiS 13.6

BiS 13.7

Idarelerde, yatay ve dikey ig
iletisim ile dis iletisimi
kapsayan etkili ve siirekli bir
bilgi ve iletigim sistemi
olmalidur.

Dikey iletisim kapsaminda birimlerin bagl oldugu baskan
yardimcilari ile toplantilar yapilmaktadir.

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii tarafindan
personel degisiklikleri ve kurumsal organizasyondaki
degisiklikleri Bilgi Islem Miidiirliigiine bilgilendirme
yapilarak giincellemeleri saglanmaktadir.

Yeterli giivence
saglanmustir. Bu
nedenle yeni bir
diizenleme ve
uygulamaya gerek
goriilmemistir.

Yoneticiler ve personel,
gorevlerini yerine
getirebilmeleri i¢in gerekli ve
yeterli bilgiye zamaninda
ulagabilmelidir.

Kurumumuzda yeterli bilgi ve iletisim sistemi mevcuttur.
Mevecut bilgi ve iletisim sisteminde yonetici ve personel
yetki sinirlar igerisinde gerekli ve yeterli bilgiye
ulagabilmektedir.

Yeterli giivence
saglanmusgtir. Bu
nedenle yeni bir
diizenleme ve
uygulamaya gerek
goriilmemistir.

Bilgiler dogru, giivenilir, tam,
kullanish ve anlagilabilir
olmalidir.

Bilgiler yetkili personelce giincellenmektedir.

Yeterli giivence
saglanmistir. Bu
nedenle yeni bir
diizenleme ve
uygulamaya gerek
goriilmemistir.

Yoneticiler ve ilgili personel,
performans programi ve
biitgenin uygulanmasi ile
kaynak kullanimina iliskin
diger bilgilere zamaninda
erigebilmelidir.

Performans programi ve biitge iliskisini olusturan mevcut
yazilim programi mevcuttur. Midiirliiklerin biitgelerine
iliskin ilgili kistmlara erigebilmektedir. Performans
programinin ve biitgenin kullanimmna iliskin ilgili
miidirlikk personellerine bilgilendirme toplantilar1 her yil
diizenlenmektedir.

Yeterli giivence
saglanmistir. Bu
nedenle yeni bir
diizenleme ve
uygulamaya gerek
goriilmemistir.

Yonetim bilgi sistemi,
yonetimin ihtiya¢ duydugu
gerekli bilgileri ve raporlari
iiretebilecek ve analiz yapma
imkani sunacak sekilde
tasarlanmalidir.

Yonetim bilgi sistemi yonetimin ihtiya¢ duydugu gerekli
bilgileri kismen raporlayabilmektedir. Ancak tiim
bilgilerin raporlanmasi ve analiz edilmesi i¢in sistemin
gelistirilmesine ihtiyag vardir. Yonetim bilgi sistemi
gelistirme isi tamamlanmustir. Belediyemizin neredeyse
tlim birimleri kullanmaktadir. Giinliik kullanici
problemleri ve gelistirmeler ile ilgili ¢aligilmaktadir.

BiS13.5.1

Bilgi sistemi,
yiriitiilen tiim
faaliyetleri
izleyecek, ihtiyac
duyulan bilgileri
olusturabilecek ve
analiz yapma imkani
sunacak sekilde
tasarlanacaktir.

Bilgi

Islem T

iim Birimler

Yo6netim
Bilgi Sistemi

Aralik 2019
Aralik 2020

Yeterli giivence
saglanmamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler
Ongorilmiistiir.

Yoneticiler, idarenin misyon,
vizyon ve amaglari
¢ergevesinde beklentilerini
gorev ve sorumluluklari
kapsaminda personele
bildirmelidir.

Idarenin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kapsaminda,
yoneticilerin katilimiyla proje ve faaliyetler konsolide
edilerek tiim personelin ulasabilecegi sekilde
duyurulmustur.

Yeterli giivence
saglanmustir. Bu
nedenle yeni bir
diizenleme ve
uygulamaya gerek
goriilmemistir.

Idarenin yatay ve dikey
iletisim sistemi personelin
degerlendirme, Oneri ve
sorunlarini iletebilmelerini
saglamalidir.

Belediyemizde yonetici ve personel toplantilari
yapilmaktadir.

Yeterli giivence
saglanmustir. Bu
nedenle yeni bir
diizenleme ve
uygulamaya gerek
goriilmemistir.
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Idareler, her y1l, amaglari,
hedefleri, stratejileri, varliklari,
yiikiimliikleri ve performans
programlarimi kamuoyuna
aciklamalidir.

Kurumumuzda mevzuat hiikiimleri
dogrultusunda stratejik plan, performans
program ve faaliyet raporu ve i¢ kontrol
standart uyum eylem plani hazirlanmakta
ve kurum web sitemizde kamuoyuna
duyurulmaktadir.

Yeterli giivence
saglanmistir. Bu
nedenle yeni bir
diizenleme ve
uygulamaya gerek
gérﬁlmemistir.

idareler, biitgelerinin ilk alt1
aylik uygulama sonuglart,
ikinci alt1 aya iliskin
beklentiler ve hedefler ile
faaliyetlerini kamuoyuna
aciklamalidir.

Belediyemiz saydamlik ve hesap
verilebilirlik ilkeleri dogrultusunda
biit¢esinin ilk alt1 aylik uygulama
sonuglarini, ikinci alt1 aya iliskin
tahminlerini igeren mali durum ve
beklentiler raporunu kurum web
sitemizden ve hedefler ile faaliyetlerini
kamuoyuna duyurmaktadir.

Yeterli giivence
saglanmisgtir. Bu
nedenle yeni bir
diizenleme ve
uygulamaya gerek
goriilmemistir.

Faaliyet sonuglar1 ve
degerlendirmeler idare faaliyet
raporunda gostermeli ve
duyurulmalidir.

Her yi1l Subat ayinda birim faaliyet
raporlart olusturulmakta ve buna miiteakip
Sehzadeler belediyesi faaliyet raporu
olusturularak web sitesinde kamuoyuyla
paylasilmaktadir.

Yeterli giivence
saglanmistir. Bu
nedenle yeni bir
diizenleme ve
uygulamaya gerek
goriilmemistir.

Faaliyetlerin gozetimi
amaciyla idare iginde yatay ve
dikey raporlama ag1 yazil
olarak belirlenmeli, birim ve
personel, gorevleri ve
faaliyetleriyle ilgili
hazirlanmasi gereken raporlar
hakkinda bilgilendirilmelidir.

Belediyemizde mevzuat geregi
diizenlenmesi gereken yatay ve dikey
raporlama ag1 mevcuttur.

Birimler bazinda raporlama envanterleri
¢ikarilmigtir. Gerekli diizenleme ve
giincellemeler saglanacaktir Is Akis
Semalarinda gerekli giincellemenin
yapilmasi saglanmaktadir.

BIS
14.4.1

Is akis semalari ile gorev
ve faaliyetlere iligkin
hazirlanmasi gereken
raporlarin prosediirleri
giincellenecektir.

Tim
Birimler

S.G.M

Raporlama envanteri ve prosediirleri

Haziran 2019
Haziran 2020

Yeterli giivence
saglanmamaktadir. Bu
nedenle ilgili eylemler
ongoriilmiistiir.
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IV - BILGI ve ILETiSIM STANDARTLARI

Standart Eylem N isbirligi
Kod Standart ve Genel VT BT Kod Ongoriilen Eylem Sor_u_mlu Vi Cikt1/ Tamam_la_nma ACIKLAM
No Sart No veya Eylemler Birim Birim Sonug Tarihi

Kayit ve dosyalama sistemi, Kurumumuzda elektronik kayit ve dosyalama sistemi mevcuttur. Mevcut birim ve kurum o Ye‘terh stivence
elektronik ortamdakiler dahil, . PR . . ; A . Bilgi . saglanmamaktadir.
- o Ancak elektronik belge yonetim sistemi ve dijital arsivleme BIS | arsivleri elektronik Yaz1 ; . | Dijital Arsiv Aralik 2019 oL
gelen ve giden evrak ile idare | . N, . . L . s Islem/Mali . - Bu nedenle ilgili
e . sistemine iligkin ¢aligmalar devam etmektedir. Elektronik belge 15.1.1 | arsiv sistemine Isleri - Sistemi Aralik 2020
i¢i haberlesmeyi PO . o Hiz.Md. eylemler
yOnetim sistemine gegilmistir. aktarilacaktir. A,
kapsamalidir. Ongoriilmiistiir.
Kay1t ve dosyalama sistemi Kurumumuzda standart dosya sistemi uygulanmakta ve yonetici ve Ye:terh stvence
. oo B saglanmistir. Bu
kapsamli ve giincel olmali, personel aradiklar bilgi ve belgelere ulasmaktadir. Yazi Isleri L
P R, . . nedenle ilgili
yonetici ve personel Miidiirliigii tarafindan Kayit ve dosyalama yontemlerinin
o . o A .. . eylemler
tarafindan ulagabilir ve belirlendigi kurum arsiv yonetmeligi Meclis tarafindan A,
. L Ongoriilmiistiir.
izlenebilir olmalidir. onaylanmistir.
Dijital ortamdaki bilgilerin giivenirligi i¢in tiim birimler tarafindan Yeterli giivence
. . aktarilan veriler bilgi islem miidiirliigii tarafindan yedeklenmekte, saglanmistir. Bu
Kayit ve dosyalama sistemi, . i
.Y PR, filtreleme ve koruma programlartyla korunmakta ve ayrica sistem nedenle yeni bir
kisisel verilerin giivenligini . . o . o -
ve korunmasini saglamahdir. odasmin ﬁZlk?Cl giivenligi saglanmaktadlr. Dosyalar, guvel~11‘1g1~ ) diizenleme ve
" | saglanmis arsivlerde muhafaza edilmekte olup, sadece yetkili kisiler uygulamaya gerek
tarafindan ulagilabilmektedir. goriilmemistir.
Yeterli giivence
. . saglanmistir. Bu
Kaylt ve (.iosyalama sistemi Kayit ve dosyalama sistemi her miidiirliigiin kendi biinyesinde nedenle yeni bir
belirlenmis standartlara =
standartlara uygun olarak yapilmaktadir. diizenleme ve
uygun olmahdir.
uygulamaya gerek
goriillmemistir.
Gelen ve giden evrak Yeterli giivence
zamaninda kaydedilmeli, Belediyemizde standart dosya plani ve DTVT kodlama sistemi saglanmistir. Bu
standartlara uygun bir sekilde | kapsaminda tiim evraklar zamaninda kaydedilmekte, standartlara nedenle yeni bir
siniflandirilmali ve arsiv uygun bir sekilde siniflandirmaktadir. Ebys sistem ile birlikte biitiin diizenleme ve
sistemine uygun olarak evraklari elektronik olarak kayit altina alinmaktadir. uygulamaya gerek
muhafaza edilmelidir. goriilmemistir.
idarenin is ve islemlerinin
kaydi, siniflandirilmasi Yeterli glivence
korunmast ve erisimini de Kurumumuzda kayit ve dosyalamaya iligkin elektronik kayit defter BiS Standartlara uygun Bilgi Tiim Arsiv saglanmamaktadir.
kapsayan belirlenmis programi mevcuttur. Ancak standartlara uygun arsiv 15.6.1 kurum argivi Islem Birimler Yéne tfneli'i Aralik 2019 | Bu nedenle ilgili
standartlara uygun arsiv ve olusturulacaktir. "7 | olusturulacaktir. & eylemler
doékiimantasyon sistemi ongorilmustiir.
olusturulmalidir.
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IV - BILGI ve ILETiSIM STANDARTLARI

Eylem Ongoriilen
Mevcut Durum Kod Eylem veya
No Eylemler

Standart
Kod
No

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Sorumlu
Birim

Standart ve Genel
Sart

Cikt1/ Tamamlanma

Sonug Tarihi ACIKLAMA

Uygulamada bu konulardaki eylemler mevzuata uygun bir Yeterli giivence
- sekilde yiirtitiilmekte birlikte hata, usulsiizliik ve saglanmistir. Bu
Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin Isuzluklarn bildirildisi Kli incelemeleri ldia nedenle veni bir
bildirim yontemleri belirlenmeli ve | Y2 ooz d<arn SUAITAISE VE SEreXii ince emelerin yaplidigl eden’e y
duyurulmalidsr. Teftis Kurulu I\./[ltldurlugu ‘etklr}_ o.l.ar?lf ..g:al.{smaktafi}'r. diizenleme ve
04/05/2015 tarihinde Teftis Mudirliigi yonetmeligi uygulamaya gerek
hazirlannus. Igisleri Bakanhigina bir niishas1 génderilmistir. goriilmemistir.
Yeterli giivence
Yoneticiler, bildirilen hata, saglanmistir. Bu
usulsiizliik ve yolsuzluklar Yoneticiler bildirilen hata, usulsiizlilk ve yolsuzluklar nedenle yeni bir
hakkinda yeterli incelemeyi hakkinda yeterli incelemeyi yapmaktadirlar. diizenleme ve
yapmalidir. uygulamaya gerek
goriillmemistir.
Yeterli glivence
Hata usulsiizliik ve yolsuzluklari saglanmistir. Bu
bildiren personele haksiz ve Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar1 bildiren personelin kimligi nedenle yeni bir
ayirimel bir muamele gizli tutularak haksiz ve ayirime1 muamele yapilmamaktadir. diizenleme ve
yapilmamalidir. uygulamaya gerek
goriilmemistir.
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V -IZLEME STANDARTLARI
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V - iZLEME STANDARTLARI

Standart Eylem | . . . isbirligi
Standart ve Genel Ongoriilen Eylem Sorumlu Tamamlanma
Kod Sart Mevcut Durum Kod veya Eylemler Birim Yapilacak Cikt1 / Sonug Tarihi ACIKLAMA
No No Birim
is 17 i¢ kontroliin degerlendirilmesi: idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirilmelidir.

I¢ kontrol sistemi, siirekli izleme ) ) Yeterli giivence
= veya zel bir dege.rlenndlrme Belediyemizde i¢ kontrol siireci yasal gerekliliklere uygun olarak is le lfontrol. .. .. I? Kontr.ol Aralik 2019 Saglanmama.ktg(_hr.
— yapma veya bu iki yontem A L . degerlendirme raporu S.G.M Tim Birimler | Degerlendirme Bu nedenle ilgili
wn i stiresi igerisinde baglatilmistir ve her y1l diizenli olarak i¢ kontrol | 17.1.1 Aralik 2020
= birlikte kullanilarak L hazirlanacaktir Raporu eylemler

< .. 1 siireci izlenecek ve raporlanacaktir. P,
degerlendirilmelidir. Ongorilmistiir.

I¢ kontroliin eksik yonleri ile : . .. Yeterli giivence

. . . o I¢ kontrol sisteminin 9

uygun olmayan kontrol Eylem plani ile olusturulan i¢ kontrol sisteminin isleyis ve A S ; saglanmamaktadir.
N % . . . T - . : isleyisi belli siirelerde I¢ kontrol -
[ yontemlerinin belirlenmesi, etkinligine iliskin i¢ kontrol degerlendirme raporlari IS raporlanacak ve fist S.GM Tiim Birimler | Deserlendirme Aralik 2019 | Bu nedenle ilgili
%) bildirilmesi ve gerekli olusturulacak ve bu raporlar ¢ercevesinde gerekli onlemler 17.2.1 éyl)wtici N e gRa oru Aralik 2020 | eylemler
= onlemlerin alinmasi konusunda | alinacaktir. Zunulacgktlr P ongorilmistiir.

siire¢ ve yontem belirlenmelidir. )

Yeterli giivence

) saglanmigtir. Bu
2 .IQ kon‘troh‘m degeirliendmlmesme Risklerin belirlenmesi ve kontrol faaliyetlerinin atanmasi nédenle yeni bir
- idarenin birimlerinin katilim1 .. LT diizenleme ve
wn - asamasinda birim personellerinin goriisleri dikkate alinmustir.
= saglanmalidir. uygulamaya gerek

goriilmemistir.
lcvkontrol.u'n . Yeterli glivence
degerlendirilmesinde, <
< oneticilerin goriisleri kisi : . . .. . saglanmistir. Bu
=~ Y - - I¢ kontrol sistemi degerlendirilmesi agamasinda ¢alisma grubu nedenle yeni bir
- ve/veya idarelerin talep ve .. S : . -
wn . R . iiyeleri ve i¢/dis denetim raporlart dikkate alinacaktir. diizenleme ve
o sikayetleri ile i¢ ve dis denetim
- uygulamaya gerek
sonucunda diizenlenen raporlar Srillmemisti
dikkate alinmalidir. g shr.
2015 - 2016 yillar1 arasi revize eylem plani hazirlanmigtir. Planin -
; . . .. . e - . Yeterli giivence
I¢ kontroliin degerlendirilmesi uygulanmasina iliskin izleme ve degerlendirmeler yapilmustir. <
T saglanmamaktadir.
\n sonucunda alinmasi gereken 2017-2018 yillart igin i¢ kontrol uyum eylem plani hazirlanmistir ; . . -
~ R . ; . . . IS Eylem plan1 revize . . Revize Eylem Aralik 2019 | Bu nedenle ilgili
— 6nlemler belirlenmeli ve bir 6.aylik izleme raporlar ve yillik raporlar1 hazirlanmis sisteme - - S.G.M Tiim Birimler
»n . . Lo : 17.5.1 | edilecektir. Plani Aralik 2020 | eylemler
- eylem plani ¢ergevesinde yiiklenmis {ist yoneticiye sunulmustur.2019-2020 I¢ Kontrol

uygulanmalidir.

Uyum Eylem Plan1 hazirlanmigtir. Planin uygulanmasina iligkin
izleme ve degerlendirmeler yapilacaktir.

ongorilmustir.
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V - IZLEME STANDARTLARI

Standart ve Genel

I¢ Denetim faaliyeti ic Denetim

Koordinasyon Kurulu tarafindan
belirlenen standartlara uygun bir
sekilde yiirtitiilmelidir.

i¢ denetim sonucunda idare tarafindan
alinmasi gerekli goriilen 6nlemleri
igeren eylem plan1 hazirlanmali,
uygulanmali ve izlenmelidir.

Mevcut Durum

Kurumda i¢ denetim birimi ve i¢ denetgi
bulunmamaktadir. I¢ denetim faaliyeti Belediye
Meclis iiyelerinden olusan I¢ Denetim
Komisyonu tarafindan yapilmaktadir. Komisyon
tarafindan her yil Nisan ayinda belediye
meclisinin bilgisine sunulmaktadir.

Kurumda i¢ denetim birimi ve i¢ denetgi
bulunmamaktadir. I¢ Denetim Komisyonu
tarafindan hazirlanan denetim raporuna gore
izlenmesi saglanmaktadir.

Cikt1/ Tamamlanma
Sonug Tarihi

ACIKLAMA

Yeterli giivence
saglanmistir. Bu
nedenle yeni bir
diizenleme ve
uygulamaya gerek
goriilmemistir.

Yeterli giivence
saglanmistir. Bu
nedenle yeni bir
diizenleme ve
uygulamaya gerek
goriilmemistir.

Yasin ILBAN
Yazi Isleri Miidiir V.

Enes KARATAS
Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiir V.

Bilal DEMIR
Belediye Baskan Yrd.

Bayram AKKAYA
Mali Hizmetler Miidiiri

Giilistan YILDIZ ALTUNAGA
Strateji Gelistirme Miidiirii

Omer Faruk CELIK

SEHZADELER BELEDIYE BASKANI
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